




 











 



                                                             
1 - e-PING: A interoperabilidade pode ser entendida como uma característica que se refere à capacidade de diversos sistemas e 

organizações trabalharem em conjunto (interoperar) de modo a garantir que pessoas, organizações e sistemas computacionais 

interajam para trocar informações de maneira eficaz e eficiente. 



 

 

 

                                                             
2  e-MAG:  o Governo Federal disponibiliza o e-MAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrônico, que contém as 

recomendações de acessibilidade a serem seguidas nos sítios e portais do governo brasileiro. As recomendações ou diretrizes de 

acessibilidade são documentos que visam tornar o conteúdo Web acessível a todas as pessoas, inclusive às pessoas com deficiência, 

destinando-se aos autores de páginas, projetistas de sites e aos desenvolvedores de ferramentas para criação de conteúdo. 
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http://www.scielo.br/pdf/ep/v29n2/a10v29n2.pdf
http://revistaeducacao.uol.com.br/textos/157/artigo234764-1.asp

