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1 APRESENTACAO
PDU 2025-2028 | SEAD/UFBA

E com grande satisfacdo que apresentamos o Plano de Desenvolvimento da
Unidade | PDU 2025-2028 da Superintendéncia de Educagédo a Distancia |
SEAD da Universidade Federal da Bahia | UFBA, documento estratégico que
consolida nosso compromisso com a exceléncia, a inovagao e o impacto social

da Educacao a Distincia (EaD) no contexto da universidade publica brasileira.

Este PDU foi elaborado em estreito alinhamento as diretrizes do Plano de
Desenvolvimento Institucional | PDI 2025-2034 da UFBA, traduzindo seus
objetivos globais em agdes concretas no campo da Educagdo Digital. Nosso
planejamento reflete ndo apenas a missdo institucional, mas também as
demandas emergentes de um cenario em transformagao, marcado pelo avango
das tecnologias, pelas exigéncias regulatorias mais refinadas e pela urgente

necessidade de ampliagdo da inclusdo digital.

Destacamos, nesse ciclo, a énfase na atualizagdo normativa interna da SEAD,
em sintonia com o Novo Marco Regulatério da Educagdo a Distancia —
Decreto n° 12.456/2025 e textos legais correlatos —com o objetivo de garantir
conformidade juridica, qualidade pedagogica e coeréncia institucional.
Nesse processo, estamos conduzindo a revisdo dos nossos Referenciais de
Qualidade da UFBA para EaD, buscando alinhar os critérios locais as diretrizes
nacionais estabelecidas pelo Ministério da Educagdo | MEC, sem abrir mao das

especificidades e identidades construidas pela comunidade UFBA.

A construgao deste plano foi participativa e colaborativa, envolvendo as equipes
técnicas, docentes, ntcleos estratégicos e parceiros externos. Utilizamos

ferramentas de planejamento como a Matriz SWOT/FOFA ',que nos permitiu

1. A Matriz FOFA - uma ferramenta de analise que identifica os fatores internos (forcas
e fraquezas) e externos (oportunidades e ameacas) que influenciam a instituicao. Serve
como ponto de partida para o planejamento estratégico, ajudando a entender o contexto
e definir prioridades.
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identificar potencialidades, ameagas e desafios com base em evidéncias, o que
nos conduz a um plano realista, orientado a resultados e a0 compromisso

publico.

Nosso objetivo central é consolidar a SEAD como uma referéncia nacional em

Educacio a Distancia | EaD e Digital, por meio de:

- inovagao tecnolodgica, com foco na integragao de Inteligéncia Artificial,
Ambientes Virtuais de Aprendizagem |AVA responsivos e recursos digitais

acessiveis;

- inclusao digital, priorizando a equidade, a acessibilidade e a formagao de

competéncias digitais para todos os publicos;

- gestao eficiente, ancorada na transparéncia, na sustentabilidade e na redugao

da evasao estudantil.
Para os préximos anos, destacamos como perspectivas prioritarias:

- implementacao de sistemas de analytics educacional, visando reduzir a evasao

com base em dados e promover interven¢des pedagdgicas personalizadas;

- modernizagao da infraestrutura tecnolégica, com AVAs de nova geracao,
maior integragao com bibliotecas digitais e ampliacdo dos Recursos
Educacionais Abertos | REA; e

- fortalecimento e expansdo de parcerias nacionais e internacionais, para
compartilhamento de tecnologias, metodologias e oferta de cursos conjuntos

em rede.

Este PDU se propde a ser um instrumento dinamico, adaptavel e com
monitoramento continuo. Sera revisado periodicamente, em dialogo com os
indicadores institucionais, a politica educacional vigente e os avangos técnicos e
cientificos na area. Convidamos toda a Comunidade Universitaria a participar
ativamente da construgdo desse futuro digital, sustentavel e comprometido com

os principios da universidade publica, democratica e de qualidade.

SEAD/UFBA, 2025

SEAD | UFBA
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1.1 Perfil da Unidade

A SEAD, 6rgao de apoio académico e administrativo diretamente
subordinado a Reitoria, tem por finalidade executar as politicas de EaD,
apoiar seu desenvolvimento e a implementagao de agdes, garantir a qualidade
educacional e do material didatico, mediante propostas educacionais
inovadoras e integracao de novas tecnologias de informacao e comunicagao,

em especial na modalidade de EaD.

1.1.1 Estrutura Administrativa e Governanca

A criagdo da SEAD ocorreu em 2013. No entanto, somente a partir de 2015,
essa Superintendéncia se consolida e assume efetivamente a autoridade
institucional sobre a EaD, ao internalizar em sua estrutura a Coordenagao
da Universidade Aberta do Brasil | UAB e compor uma equipe técnica

especializada para o desenvolvimento das novas competéncias.

Atualmente, a estrutura administrativa da SEAD ¢é formada pelo Setor de
Gestdo Administrativa Financeira | SGAF, Coordenacio da UAB na UFBA,
Coordenagido de Design Educacional | CDE e Coordenagdo de Tecnologias
Educacionais | CTE.

O SGAF assessora diretamente a Superintendéncia na coordenacgao e
manutengao da infraestrutura da SEAD, gestdo da informacgao, gestdo
or¢amentdria, gestao dos servigos de apoio administrativo, logistica de diarias

e passagens e no suprimento de material de expediente e mobiliario.

A Coordenagao da UAB na UFBA ¢ responsavel pela gestdo administrativa
e financeira dos recursos do Sistema UAB, acompanhamento e suporte aos
processos seletivos dos bolsistas UAB (coordenadores de cursos, professores
regentes e conteudistas, mediadores pedagdgicos e equipe multidisciplinar)
e professores dos cursos de graduagdo e pds-graduagdo ofertados e
acompanhamento (monitoramento e avaliagdo) da execu¢do dos cursos. Além
disso, é responsavel pela articulacao com as Unidades Universitarias da UFBA

e as Institui¢des de Ensino Superior | IES para a definigdo da oferta de cursos
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em parceria com a UAB e os Polos de Educagéo a Distancia | Polos EaD nas

diversas regioes do estado da Bahia.

A CDE ¢ responsavel por dar suporte ao planejamento e desenvolvimento de
cursos e/ou componentes curriculares EaD, validagao de cursos EaD e material
didatico, orientagao e formacao de professores e coordenadores pedagégicos,
no planejamento, organizagdo, formagao de equipe multidisciplinar, suporte
técnico-pedagogico do AVA, desenvolvimento e avalia¢ao, na perspectiva do

design educacional.

Cabe a CTE conceber, planejar e produzir material didatico e objetos
de aprendizagem para situagdes de ensino mediadas por tecnologias de
informacdo e comunicagdo em suportes multimidia, audiovisual, hipertextual,

ambientes virtuais de aprendizagem ou qualquer outra tecnologia emergente.
Figura1- Organograma

ESTRUTURA DA SEAD

ELII:IHEI‘!:NRLI\D ADMINISTRATIVA
(SCAF, PROCRAMA LIAE E PROGRAMAS ESPECIAIS)

CODRDENACAD COORDEMACAD
DE DESIGN EDUCACIONAL O O DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS
IDOORDENAL AD PEDAGOGCICA) (CODADENACAD DE TECNOLOGIA
OA INFORMAL AL)

Fonte: SEAD/UFBA.
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1.1.2 Estrutura Proposta

Considerando a ampliagdo das atividades da SEAD que ja inclui na nossa
Carta de Servigos a expansao dos processos de inovagao digital no ensino,

planeja-se a seguinte estrutura interna:
« Coordenac¢do de Inovagao e Tecnologias Educacionais;
« Coordenagio de Cursos e Programas Especiais; e

« Coordenagdo de Design Educacional e Formagao em Tecnologias

Educacionais.

A Coordenagao de Inovagio e Tecnologias Educacionais compete:

desenvolvimento e implementagdo de estratégias para a integragao de

tecnologias no ensino;
« adogdo e suporte de inteligéncia artificial e automagao na educagio;
» produgdo e gestdao de contedos multimidia e repositérios educacionais;
« supervisao da infraestrutura tecnoldgica para EaD e educagao digital;
« monitoramento e avaliagdo da qualidade tecnoldgica e pedagogica;

¢ parceria com a Superintendéncia de Tecnologia da Informacao | STI
para a gestdo compartilhada dos AVAs e a interoperabilidade com as

solu¢des académicas da UFBA;

o pesquisa e desenvolvimento de tendéncias emergentes como IA,

gamificacdo e REA;
» estruturagdo de redes de pesquisa em tecnologias educacionais;
 definicdo de diretrizes éticas para o uso de algoritmos na educagao;

« avaliagdo continua da infraestrutura digital da UFBA;
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« colaborag¢do com a Superintendéncia de Tecnologia da Informagao | STI

na identificacdo de novas solugdes tecnologicas para a educagio digital;
« gerenciamento dos AVAs;
« garantia da seguranca da informacao e acessibilidade digital;
» desenvolvimento de estratégias para interoperabilidade entre plataformas;

« monitoramento do uso das ferramentas digitais e implementagéo de

melhorias continuas; e

« parceria com a Superintendéncia de Tecnologia da Informacao | STI
para assegurar a integracdo dos AVAs com os sistemas académicos e

administrativos da UFBA.

A Coordenagao de Cursos e Programas Especiais compete:

supervisao e gestdo académica dos cursos EaD e programas especiais,
incluindo a gestiao da Universidade Aberta do Brasil | UAB na UFBA;

» prospec¢do de novos projetos e parcerias institucionais;
« elaboragao de orcamentos e prestagdes de contas;

» coordenagdo de editais de selecao de professores, mediadores pedagdgicos

e coordenadores de curso;
 integracdo dos Polos EaD e demais Unidades Universitarias;

o desenvolvimento e acompanhamento de politicas institucionais para a

EaD na UFBA;

« suporte administrativo e operacional para todas as Coordenagdes e

Nucleos;
« gerenciamento de processos financeiros e administrativos; e

» organizagdo e logistica das agdes institucionais da SEAD.

SEAD | UFBA
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A Coordenagio de Design Educacional e Formagao em Tecnologias

Educacionais compete:

« avaliar novas propostas de cursos e componentes curriculares na

modalidade EaD, conforme normativas da Universidade;
» prospec¢do de novas metodologias para ensino digital;
« implementar metodologias pedagogicas inovadoras para ensino digital;

o desenvolver materiais didaticos interativos alinhados as demandas

institucionais;

« realizar o acompanhamento pedagogico da implantagdo, desenvolvimento

e finalizagdo dos cursos e projetos;

« avaliar continuamente as estratégias de ensino e aprendizagem, propondo

melhorias com base em evidéncias e pesquisas educacionais;
 criar um banco de boas praticas em tecnologias educacionais;
« fornecer dados de desempenho dos cursos para efeito de mitigar a evasao;

« avaliar novas propostas de cursos e componentes curriculares na

modalidade EaD, conforme normativas da universidade;

« realizar o acompanhamento pedagogico da implantagdo, desenvolvimento

e finalizagdo dos cursos e projetos;

» prospectar e implementar novas metodologias pedagdgicas para o ensino

digital;
o acompanhar o desempenho dos cursos para efeito de mitigar a evasao;

« realizar formagdo de professores formadores, mediadores pedagdgicos e

editores de recursos pedagogicos do AVA;
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 realizar o acompanhamento dos egressos dos cursos EaD;

e propor programas de formagdo continuada em tecnologias educacionais

para a comunidade UFBA;

« elaborar, executar e avaliar programas de educagao continuada em
tecnologias educacionais para a comunidade UFBA, de acordo com a

politica de formagdo continuada em Tecnologias Educacionais; e

« realizar a formagdo técnico-pedagégica para uso do Ambiente Virtual
de Aprendizagem por professores, mediadores pedagdgicos e editores de
AVA.

1.1.2.1 Redes Sociais da SEAD

As agobes e iniciativas da SEAD podem ser acompanhadas por meio das

seguintes plataformas digitais:

Site oficial: www.sead.ufba.br

Facebook: https://www.facebook.com/seadempauta/

Instagram: @seadutba

1.1.2.2 Endereco e Horario de Funcionamento da SEAD

A SEAD estd localizada na Avenida Milton Santos, s/n, Casa 3, Ondina - CEP:
40170-110 Salvador — BA. O horario de funcionamento da SEAD é de segunda
a sexta-feira, das 08h as 17h.

1.2 Infraestrutura

A infraestrutura da SEAD é composta por um conjunto diversificado de
espagos (fisico e virtual) e recursos tecnologicos que asseguram o pleno

funcionamento das atividades académicas e administrativas.


http://www.sead.ufba.br
https://www.facebook.com/seadempauta/
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1.2.1 Descricao da Infraestrutura Disponivel na SEAD

A infraestrutura da SEAD esta distribuida na CDE, cuja sala esta preparada
para reunioes, apresentacoes e videoconferéncias, além do atendimento
e suporte ao Moodle; na CTE, no qual estd o estidio de gravagdo com os
equipamentos necessarios para a produ¢do de videoaulas e de material
didatico multimidia; no SGAF, com equipamentos voltados para trabalho
administrativo e de apoio logistico e na Coordena¢do da UAB, similar ao
SGAF em infraestrutura, porém com equipamentos mais diversificados. Os
equipamentos de informatica da SEAD estao adequados as necessidades, com
computadores compativeis com os diversos fins para os quais sao utilizados,
respeitando-se as particularidades de cada setor. Devido as diversas atividades
desempenhadas, existe uma grande variedade de configuragdes e requisitos
de hardware e software.

1.2.2 Ambientes Virtuais de Aprendizagem | AVAs

A infraestrutura fisica dos AVAs da UFBA, em gestdo compartilhada
com a Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo | STL, é composta
de servidores e dispositivos de armazenamento especificamente
dimensionados e configurados para comportar os servigos oferecidos,
fazendo uso de todas as politicas de gestao de TI adequadas aos sistemas
de informacgdo da Universidade.

Os AVAs da UFBA desempenham um papel central no desenvolvimento
e na oferta de cursos de graduagao, extensdo e capacitagdo. Esses
ambientes, como o AVA UFBA, o Moodle UFBA e o Ambiente de
Desenvolvimento Humano | ADH, sdo estruturados para atender as
demandas especificas de cada modalidade de ensino, proporcionando
experiéncias pedagogicas enriquecedoras e alinhadas as melhores

praticas educacionais.

1.3 Acessibilidade

A SEAD reafirma seu compromisso com a inclusdo ao oferecer solugdes
acessiveis tanto na plataforma Moodle quanto em sua infraestrutura fisica.
No Moodle, dois recursos fundamentais promovem a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia:

VLibras: Um avatar gratuito e de c6digo aberto que traduz conteudos digitais
(texto, audio e video) do Portugués para Libras, ampliando a acessibilidade
para pessoas surdas.
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Ferramenta de Acessibilidade: Oferece opg¢des que auxiliam usudrios
com dificuldades visuais, como ajustes de contraste e ampliacao de texto,
facilitando a leitura e interacao na plataforma. Além dessas ferramentas, a
SEAD disponibiliza a Cartilha de Acessibilidade, que orienta professores e
mediadores pedagdgicos sobre como atender adequadamente estudantes com
necessidades educacionais especiais, promovendo um ambiente de ensino
mais inclusivo.

Na infraestrutura fisica, a SEAD dispde de:

« Rampa de acesso para cadeirantes na entrada principal, garantindo
mobilidade para todos; e

 Sanitario acessivel, localizado nas dependéncias do estudio, equipado
com um dispositivo de sinalizacdo de emergéncia que notifica
diretamente a recepgdo, assegurando maior seguranga e autonomia
para os usuarios. Essas iniciativas ressaltam a prioridade da SEAD em
oferecer um ambiente de ensino e trabalho que seja inclusivo e acessivel,
removendo barreiras e promovendo igualdade de oportunidades para

toda a Comunidade Universitaria.

1.4 Melhorias e Necessidades da SEAD

Em resposta ao crescimento da SEAD e as demandas de constante evolug¢do,
foram identificadas prioridades para 2025. Entre elas, destaca-se a criagdo
de um espago dedicado a gravagdo e transmissao de podcasts e videocasts,
atualmente em fase de planejamento e especificagao técnica. A previsao é que
a aquisicdo e instalagdo dos equipamentos sejam realizadas por meio de um
pregao no proximo ano, ampliando os recursos de comunicagdo e produgao
multimidia desta Superintendéncia.

Além disso, esta prevista a atualiza¢do do parque tecnolégico da CTE, com
a aquisicdo de computadores iMac. Essa escolha visa a otimizar o fluxo de
trabalho dos designers e editores, aproveitando a integragdo eficiente entre
hardware e software que a plataforma oferece. Recursos como o AirDrop e o
suporte avancado a tipografia permitirao maior agilidade e estabilidade no
uso de softwares robustos, como Adobe Photoshop e InDesign, essenciais
para as atividades da equipe.

Também esta planejada a aquisi¢ao de equipamentos de audio e video - como
cameras PTZ, interface de dudio, mesa de som e outros — para adaptagio da
sala de aula da SEAD, ampliando a sua utilidade e transformando-a também
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num ambiente capaz de realizar reunides on-line (videoconferéncias),
transmissdo de aulas e eventos on-line, gravagdo de aulas e eventos, dentre
outros. A especificagdo dos equipamentos esta pronta e a previsao de aquisicao
e instalagao contempla ainda o ano de 2025.

1.5 Forca de Trabalho da SEAD

A forga de trabalho da SEAD reflete uma composi¢ao diversificada,
essencial para atender as complexidades da EaD.

A interagdo constante entre os diversos grupos da equipe fomenta uma
sinergia unica, promovendo a troca de conhecimentos e a execugao
de projetos estratégicos de maneira integrada. Essa coesdo se reflete
diretamente na exceléncia dos materiais didaticos, na eficiéncia da gestao
dos cursos e no suporte técnico oferecido, consolidando a SEAD como um
modelo de referéncia em EaD na UFBA.

1.5.1 Formacao da Equipe e Quantitativos (perfil do
quadro de técnicos-administrativos, cargo, titulacao,
lotacao)

A equipe técnico-administrativa é composta por profissionais com
diferentes formagodes e niveis de titulagdo, distribuidos de acordo com as

demandas da Superintendéncia.

Quadro 1- Formacao da Equipe

Nome Categoria Cargo/Fungao Titulag¢ao Lotagdo
Al!an_Thales Ramos Servidor Analista de TI Especializagdo | SEAD
Oliveira

Nutricionista /

Andréa Leitao Ribeiro Servidor Coordenadora Adjunta | Mestrado SEAD
UAB

. . Técnico em T
Carlos Pereira Tavares Servidor Contabilidade Especializagdo | SEAD
Deivison Leal da Paz Servidor Pedagogo Especializagdo | CDE
Elivana Borges dos Servidor Secretaria Executiva Especializagdo | SEAD
Santos
Erico da Silva Ventura Servidor Analista de T1I Mestrado Cedido

STI
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Nome Categoria Cargo/Fungio Titulagao Lotacao
Felipe Magalhies da Silva | Servidor Técnico de TI %I,ISII.IO Meédio SEAD
écnico

Giscelle Carvalho . Assistente em <

Almeida Servidor Administracio Graduagido SEAD

Gleydson Publio Azevedo | Servidor Tecn.1c0. em Mestrado CTE
Audiovisua

Hilda de Souza Coutinho | Servidor Pedagoga Mestrado CDE

Marcia Rangel Servidor Superintendente / Mestrado SEAD

8 Coordenadora UAB

Saulo Carmo de Andrade | Servidor Pedagogo Mestrado CDE

Victor da Silva Fonseca | Servidor Técnico de TI Especializagdo | SEAD

Antonio Eduardo Mota Servidor Coordenador Graduagao SEAD

Portela

Danilo de Souza Barros | Terceirizado | Designer Grafico Graduagio STE

Dénisson Padilha Filho | Terceirizado ASSISFeme Qperaaonal Mestrado SEAD
Administrativo

Jodo Paulo Silva Lago Terceirizado | Secretario Graduagéo SEAD

J ose Renato Gomes de Terceirizado Coo.rdenador d.e Mestrado CDE

Oliveira Design Educacional

José Valter Oliveira Terceirizado | Analista de Sistemas Especializagdo | SEAD

Andrade

Haenz Gutierrez Coordenador

: Docente de Tecnologias Doutorado CTE

Quintana . A
Educacionais

Is“zgzza Guimaraes de Docente Consultora Pedagoégica | Doutorado CDE

Luar}a Brito da Silva Terceirizado Asschepte dcf Rotinas Nivel Médio SEAD

Pereira Administrativas

Paulo Roberto Requido . Analista <

Saldanha Terceirizado Administrativo Graduagao SEAD

Pedro Souza Santana Terceirizado Aux1ha.r Técnico Especializagdio | CTE
Operacional

Rafae'la Almeida Terceirizado Aux1l1a.r Téenico Especializagdo | SEAD

Nascimento Operacional

Renato Santos Filho Terceirizado Anahstg de Design Especializagdio | CDE
Instrucional

Fonte: SEAD/UFBA.

SEAD | UFBA
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1.6 Cursos Ofertados / NiUmero de Estudantes
Matriculados em Cada Curso / NUmero de Vagas
Oferecidas

1.6.1 Cursos de Graduacao

Quadro 2 — Cursos de Graduacgdo

Graduacaes Inicio da Ne de e.studantes
oferta matriculados

Bacharelado em Administra¢do Publica 2025.2 87
Bacharelado em Biblioteconomia 2025.1 80
Licenciatura em Danga 2022.2 169
Licenciatura em Danga 2023.1 114
Licenciatura em Matematica 2023.1 130
Licenciatura em Musica 2022.2 215
Licenciatura em Pedagogia 2022.2 380
Licenciatura em Teatro 2023.1 141
Tecnologia em Seguranga Publica 2025.2 83

Total 1.596

Fonte: SIAC/UFBA.

1.6.2 Cursos de Especializacao

Quadro 3 - Cursos de Especializagao

T Comr e G Ne de vagas
Especializagoes Inicio da oferta ofertadas
Especializagdo em Gestdo Publica Municipal 2024.2 150
Especializagdo em Alfabetiza¢do e Letramento 2025.1 150
Especializagdo em Gestdo das Escolas do Campo 2025.1 150
Especializagao em Gestdo Escolar 2025.1 150
Especializacdao em Género e Sexualidade na Educagdo 2025.1 150
Espe~c1al1zaqao em (}est.ao de Pessoas com Enfase em 2025.1 150
Gestdo por Competéncias
Esp§c1aA11;aqao em Gestdo Social e Politicas Publicas do 2025.1 150
Patrimdnio Cultural
Espec1a~hzac;.a0. em Tecnologias e Competéncias para a 2025.2 150
Educagao Digital
Especializagdo em Produ¢ao Textual na Educagdo Basica 2025.2 150
Especializagédo em Direitos Humanos e 2025.2 150
Contemporaneidade
Total 1.500

Fonte: Edital UAB 2024-2026.
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1.6.3 Projetos e/ou Programas Permanentes da SEAD

A SEAD mantém programas estruturantes e permanentes que articulam
formacao, inovagao, inclusao e compromisso social, com especial atencao a
educagao publica e a redugao das desigualdades no acesso ao ensino superior
e a formacdo continuada de professores.

Destaca-se o Programa Universidade Aberta do Brasil |UAB, implementado
na UFBA desde 2006, que integra a politica nacional de interiorizagdo da
educagao superior por meio da oferta de cursos de graduagio e pos-graduagao
na modalidade a distancia, com apoio dos Polos EaD. O programa tem carater
permanente e envolve a¢gdes de formacao inicial e continuada, pesquisa e
extensdo voltadas a qualificacdo de professores da educagao basica. A
expectativa de publico atendido é variavel conforme a oferta, com alcance
estimado de cerca de 3.000 estudantes por ano, distribuidos em diferentes
Polos EaD do estado da Bahia.

Outro eixo relevante é o Programa de Educacao Digital da UFBA | PED,
que visa fortalecer competéncias digitais na comunidade universitaria, apoiar
a inovagdo pedagdgica nos cursos presenciais e a distdncia, e promover
acoOes integradas de letramento digital critico. O programa contempla agdes
formativas, produ¢do de conteidos multimodais, desenvolvimento de
ambientes virtuais e suporte tecnologico a docentes, estudantes e servidores
técnico-administrativos.

1.7 Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico da SEAD orienta-se pelo compromisso com a
inovagdo, a inclusdo e a qualidade na oferta de educagao digital no ambito
da UFBA. Em consonancia com o PDI 2025-2034, este planejamento
busca fortalecer a institucionalizagdo da EaD e das tecnologias digitais na

universidade, promovendo sinergias entre ensino, pesquisa, extensao e gestao.

A estruturagido do planejamento estratégico foi realizada a partir da andlise do
contexto interno e externo, do alinhamento com as diretrizes do novo marco
regulatdrio da EaD e das demandas emergentes no campo das tecnologias
educacionais. Com base nisso, foram definidos objetivos, diretrizes, metas e
indicadores que orientam a atuacao da SEAD até 2028.
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A SEAD assume o papel de articuladora de uma cultura digital institucional,
por meio de agdes voltadas a formagdo docente e técnica, a modernizagao
tecnologica, a produgdo de contetidos acessiveis e a gestdo pedagogica em
ambientes virtuais de aprendizagem. A consolidagcdo dessas ag¢des visa a
garantir a equidade no acesso, a qualidade dos processos formativos e a
sustentabilidade das politicas de EaD e Educag¢ao Digital na UFBA.

1.7.1 Missao

A missdo da Superintendéncia de Educacio a Distancia | SEAD é promover a
melhoria continua dos processos de aprendizagem em todas as modalidades
de ensino que utilizem tecnologias educacionais, por meio da inovagao,
pesquisa e desenvolvimento de solugdes digitais, garantindo acessibilidade,
equidade e exceléncia académica.

1.7.2 Visao de Futuro

Ser reconhecida nacional e internacionalmente como referéncia em politicas
de educagio digital no ensino superior publico, destacando-se pela inovagao
tecnoldgica, pela promoc¢do da equidade, pela exceléncia na formagao
de professores e pela produgiao de conhecimento comprometido com o
desenvolvimento social e com a transformagéao digital da universidade.

1.7.3 Avaliacdo de Contexto/Cenario

A analise do cenario da SEAD revela um ambiente de avangos significativos,
mas também de desafios estruturais. Internamente, destacam-se como forgas:
a consolidagao da SEAD como unidade estratégica da UFBA, a existéncia de
um Programa de Educagao Digital estruturado, parcerias com o Sistema UAB
e redes de pesquisa, um nucleo de producao de conteudos em funcionamento
e uma equipe técnica qualificada. A inova¢do em Inteligéncia Artificial| IA
aplicada a formacao e a expansdo da infraestrutura tecnoldgica também se
apresentam como ativos importantes.

No ambiente externo, hd oportunidades associadas a atualiza¢ao do marco
regulatorio da EaD, a busca de financiamentos para inovagao educacional e a
crescente demanda por formagao em tecnologias digitais e IA. Editais publicos,
politicas de incluséo digital e integragdo com planos institucionais de formagao
ampliam o potencial de atuacdo da SEAD. A partir deste contexto, definimos
as possiveis forcas e fraquezas, oportunidades e ameagas.
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Quadro 4 — Matriz SWOT/FOFA

ASPECTOS POSITIVOS ASPECTOS NEGATIVOS

Consolidacao da SEAD como uma
instancia de apoio a questoes
estratégicas da UFBA

PED estruturado;

Dificuldade de institucionalizacdo da
EaD na UFBA;

Limitacoes nos processos da gestao
académica e atendimento estudantil;

Parcerias com programas
estratégicos (UAB, redes de
pesquisa);

Dependéncia de recursos externos
para expansao e inovacao;

Nucleo de producgéo de contetidos e
REA em funcionamento;

Formacao de equipe multidisciplinar
para atuagao em AVA;

Inovacao com IA na formacao
docente e técnica;

Infraestrutura tecnolégica em
expansao;

Resisténcia a inovacao por setores
institucionais.

AMBIENTE INTERNO
(Fatores Controlaveis)

FORCAS FRAQUEZAS

AMBIENTE EXTERNO

Marco Regulatério para a EaD
atualizado;

Busca de financiamentos para a
inovagdo educacional;

Demanda crescente por formagao
em TDIC e IA;

Usar editais externos para financiar
REA e capacitagao;

Integrar o PED aos planos de
formacdo da PRODEP/PROGRAD.

Atrasos da CAPES/UAB na liberagdo
de verbas para a manutencao e
langamentos de cursos;

Cortes orcamentarios na area da
Educacao, feitos inesperadamente
pelo Governo;

Vulnerabilidades no uso de IA e
protecao de dados educacionais;

Concorréncia injusta com
plataformas de aprendizagem
privadas que possuem IA, gestao

(Fatores ndo Controlaveis)

académica e inovacgdo pedagégica
integradas ao AVA.

OPORTUNIDADES AMEACAS

Fonte: SEAD/UFBA.

Ao observar a Matriz SWOT da SEAD alguns aspectos estratégicos para
o fortalecimento da EaD na Institui¢do foram destacados. Entre os pontos
fortes, destacam-se a consolidagao da SEAD como instancia de apoio
estratégico, a estruturagdo do PED, as parcerias com programas nacionais,
a atuagdo do nucleo de conteiidos e REA, além do uso de inovagdes como
Inteligéncia Artificial na formagao docente. A expansdo da infraestrutura
tecnoldgica e a integracdo do Moodle ao SIGAA também configuram

vantagens competitivas.

No campo das oportunidades, o cenario é favoravel com a atualizagao
do marco regulatério da EaD, o aumento da demanda por formagao em

tecnologias digitais e IA, e a possibilidade de captagao de recursos por meio

SEAD | UFBA
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de editais externos. Além disso, ha espago para integrar o PED aos planos
de formag¢do da PRODEP e PROGRAD.

Por outro lado, entre as fraquezas, persistem desafios como a dificuldade
de institucionalizar a EaD, limitagdes nos processos académicos e no
atendimento estudantil, dependéncia de recursos externos e resisténcia a

inovagdo por alguns setores.

As ameagas incluem atrasos e cortes de verbas governamentais, riscos
associados a prote¢do de dados com o uso de IA e a concorréncia com

plataformas privadas que oferecem solugdes integradas mais avangadas.

1.8 Definicdao de Objetivos, Metas e
Indicadores

A defini¢ao de objetivos e metas constitui uma etapa estratégica essencial
para a materializacdo das diretrizes institucionais e para a implementagao de
politicas publicas de qualidade, com eficiéncia, equidade e sustentabilidade.
No contexto da nova politica de Educa¢do a Distancia, marcada por um
cenario de intensas transformagdes regulatorias, operacionais e pedagdgicas,
estabelecer objetivos claros e metas mensuraveis é condi¢ao fundamental
para assegurar a continuidade das ag¢des, a adaptagdo aos novos marcos
legais e a promogao do direito a educagao superior como bem publico.

Esta se¢do apresenta os objetivos gerais e especificos que orientam as
acoOes da institui¢do frente as mudancas estabelecidas pelo Decreto n°
12.456/2025 e pelos novos Referenciais de Qualidade do MEC. Ao lado
disso, sdo apresentadas metas operacionais, quantitativas e qualitativas,
que expressam o compromisso da instituicao com a inova¢do, a inclusao,

a formagao docente e a sustentabilidade da EaD publica.

As metas aqui descritas estdo alinhadas com os principios da gestao
participativa, da avaliagdo permanente e da articula¢do entre ensino,
pesquisa, extensao e desenvolvimento territorial. Elas foram construidas
a partir de diagnostico institucional, didlogo com os atores envolvidos
(coordenagdes, polos, docentes, estudantes, equipes técnicas) e leitura
critica das normativas vigentes.

Mais do que cumprir indicadores, os objetivos e metas apresentados
neste documento buscam garantir presenga institucional significativa,
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aprendizagem com propdsito, e valorizagao das redes locais de apoio a
formac¢ao. Em um cenario de incertezas e novos desafios, reafirma-se o
compromisso com a continuidade, a qualidade e o fortalecimento da EaD
como politica publica de Estado.

A seguir, apresenta-se o0 Quadro das A¢des e Metas, de forma articulada,
com prazos e indicadores de acompanhamento.

Quadro 5 - Quadro das A¢des, Indicadores e Metas do PDU

DIRETRIZ ESTRATEGICA DO PDI: Buscar a exceléncia de nivel internacional nas atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, integrando avan¢os tecnologicos em todas as esferas da vida
universitaria, visando contribuir ativamente para a consecugio dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel |ODS das Nagées Unidas.

Objetivo Estratégico do PDI: OE1 - Ampliar as oportunidades e a qualidade da formagao
oferecida aos estudantes dos cursos de graduagao e pds-graduagao, atendendo a demanda social
por profissionais, mestres e doutores competentes para atuarem em uma sociedade em profunda
transformacéo.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D1- Ampliar a qualidade da formagédo oferecida com
PPC atualizados, conforme novo marco regulatério para EaD e incorporagdo das Tecnologias
Educacionais.

Agdes

D1. Al. - Apoiar e validar a atualizagdo dos PPC dos cursos EaD, semipresenciais e presenciais que ofertam
componentes curriculares EaD, contemplando a legislagdo vigente e as orientagdes dos Referenciais de
Qualidade para cursos EaD do MEC e da UFBA e a incorporagao das Tecnologias Digitais.

Meta .
Indicador
2025 2026 2027 2028
a-100% dos cursos a - 100% dos cursos a-100% a-100% Porcentagem
semipresenciais com o | semipresenciais com o | dos cursos dos cursos de PPC
PPC atualizado; PPC atualizado semipresenciais semipresenciais atualizado no
com o PPC com o PPC formato de
b -70% dos cursos EaD | b -30% restantes dos . .
atualizado atualizado curso EaD e

com o PPC atualizado;

¢ - 10% dos cursos
presenciais com o PPC

cursos EaD com o PPC
atualizado

¢ - 10% dos cursos

b -100% dos cursos
EaD com o PPC

b -100% dos
cursos EaD com

. o atualizado o PPC atualizado
atualizado. presenciais com o PPC
atualizado. c-10% dos cursos | ¢ -10%
presenciais com o | dos cursos
PPC atualizado. presenciais com o
PPC atualizado.

semipresencial
e presencial.

D1. A2. Mobilizar colegiados dos cursos presenciais para criagao de componentes

curriculares a distancia.

Aprovar o PPC de Ampliar para 10% a Ampliar para20% | Ampliar Porcentagem de
curso presencial quantidade de PPC quantidade de PPC | para 30% PPC aprovados
com oferta de aprovados com oferta de | aprovados com quantidade de | com oferta de
componente C.CEaD. oferta de C.C EaD. | PPCaprovados | C.C EaD.

com oferta de
C.CEaD.

curricular EaD.
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Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D3 - Desenvolver, produzir ou apoiar a utilizagdo de
materiais diddticos multimidia e REA.

Agdes

D3. Al. - Reestruturar Nucleo de Suporte a Produ¢ao de Contetido Multimidia.

2025

Planejamento
para aquisi¢do
de equipamento
com capacidade
adequada para
a produgio
multimidia.

100% do
planejamento
construido e
aquisi¢do de
equipamentos.

Planejamento
para aquisi¢do
de equipamento
com capacidade
adequada para
a transmissdao
streaming.

Meta
2026 2027 2028
Adquirir equipamentos
tecnoldgicos;
Formagéo da equipe
multidisciplinar com
servidores e/ou terceirizados; Manutengao Manutengao

Criar e publicizar os
procedimentos operacionais
para o atendimento das
demandas.

Produgdo de 150
podcasts.

Execugao do projeto do
estudio.

Produgao de
100 podcasts.

D3. A4. - Estruturar nucleo de transmissao streaming.

Adquirir equipamentos
tecnologicos;

Formacao da equipe
multidisciplinar com

servidores e/ou terceirizados;

Manuteng¢ao Manutengao

Criar e publicizar os
procedimentos operacionais
para o atendimento das
demandas.

Indicador

Nutmero de
equipamentos
adquiridos;

Pessoal
contratado;

Numero de POs
publicados.

D3. A3.- Elaborar o planejamento e a implementagao do estidio de podcast.

1 - Estadio
de podcast
construido;

2 - Ne de podcasts
produzidos.

Numero de
equipamentos
adquiridos;

Pessoal

contratado;

Numero de POs
publicados;

Numero de
transmissoes
realizadas.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D5 - Ampliar a eficiéncia e a eficacia dos processos de
autoavaliagdo dos cursos, integrando-os aos processos externos de avaliagao.

Agdes

D5. Al. - Mapear exigéncias do MEC/CAPES e revisar e criar Procedimentos Operacionais, resolugoes, instrucoes

2025

100% do mapeamento
do marco regulatério
feito e 70% dos POs,
resolugdes e instrugoes
normativas, revisados

e criados.

normativas e os instrumentos para acompanhamento dos cursos.

Meta
2026 2027 2028
100% dos POs,
resolugdes e instrugdes
normativas e dos
instrumentos de Manuten¢ao Manutengdo

acompanhamento
dos cursos revisados e
criados.

Indicador

1 - Porcentagem
de cursos com
adequagao
normativa
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D5. A2. - Verificar e validar o processo de execugdo dos cursos, considerando os Referencias de Qualidade do
MEC e da UFBA, além dos indicadores do IACG- SINAES.

Validar a organizagdo | Validara Validar a Validar a PPC atualizado,
didatico pedagogico organizagao organizagao organizagao AVA com
semestralmente dos didatico pedagodgico | didatico pedagogico | didatico pedagégico | planos e outros
cursos de graduagio semestralmente dos | semestralmente semestralmente documentos
EaD e semipresencial | cursos de graduagao | dos cursos de dos cursos de disponiveis,
EaD e semipresencial | graduagdo EaD e graduagdo EaD e encontros
semipresencial semipresencial presenciais

D5. A3 - Criar comité interno de compliance regulatorio.

Comité instituido e

Ativo .
funcionando.

Criagdo do comité. Ativo Ativo

D5. A4 - Coletar e monitorar as taxas de evasao, de conclusao e empregabilidade dos egressos dos cursos EaD.

Levantamento da
taxa de evasio nos

Levantamento da
taxa de evasio nos

Realizagao da
pesquisa com os
egressos dos cursos
EaD.

Realizagdo da
pesquisa com
os egressos dos
cursos EaD.

Divulgagao dos dados
das pesquisas com
egressos e sobre a
evasdo nos cursos EaD.

cursos concluintes
em 2026.2 e 2027.

cursos concluintes
em 2025 e 2026.1.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D7 - Ampliar a participa¢do da UFBA na formagéo de
professores da Educagdo Basica para melhoria do ensino em todos os niveis.
Agdes

D7. Al. - Ofertar cursos de formagao inicial para professores.

Meta
2025 Indicador
Acompanhar,
planejar a oferta

2026

Selecionar 1140
estudantes para curso

2027

Participar do
novo edital de

2028

Selecionar
estudantes para

de 6 cursos de de licenciatura para fomento da cursos com inicio | Matricula de
licenciatura para inicio no 2° semestre. CAPES/UAB em 2028 estudantes.
2026. para oferta de
cursos.
D7. A2. - Ofertar cursos de formagao continuada para professores da educagao bésica —
especializa¢do e extensao.
Ofertar no Ofertar no minimo 4 Ofertar no Ofertar no

minimo 8 cursos
de extensdo e/

cursos de extensao e/
ou especializa¢do Lato

minimo 4 cursos
de extensdo e/ou

minimo 4 cursos

< Numero de cursos
de extensdo e/ou

ofertados.

ou especializagdo | Sensu.

Lato Sensu.

especializagdo
Lato Sensu.

especializagdo
Lato Sensu.

Objetivo Estratégico do PDI: OE4 - Integrar e maximizar o potencial das novas tecnologias,
incluindo a Inteligéncia Artificial, para aprimorar a experiéncia académica, a pesquisa de ponta e
a gestdo eficiente, alinhando-se com a missdo de exceléncia educacional e impacto social.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D14 - Aprimorar o Plano de Capacitagio para o uso de
Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao | TDIC, inclusive IA, para servidores docentes
e técnico-administrativos.

Agdes

D14. Al. - Revisdo dos dados da pesquisa sobre Competéncia digital | DigComp para o aprimoramento e
desenvolvimento do plano de disseminagao do uso das TDIC e IA nos processos de ensino-aprendizagem.
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Meta
Indicador
2025 2026 2027 2028
0,
IOO.A) dos dados Manutengao Manutengao Manutengao Pesquisa revisada
revisados

D14. A2. - Executar o plano de capacitagdao em TDIC e IA para docentes e técnicos-administrativos, por

meio do PED.
Planejamento e Estabelecer cooperagao | Produzir Formar 300 Quantidade
execugdo do PED. intersetorial com pelo | 30 recursos docentes e de docentes
1° oferta do curso. | menos 3 orgdos da multimidia e 50 técnico- e técnicos-
UFBA até 2026. disponibilizd-los | administrativos administrativos
no repositériodo | até 2028. capacitados até
PED até 2027. 2028.

D14. A3. - Realizar intercimbio de préticas gerenciais e curriculares com docentes e equipe técnica das
IPES nacionais e estrangeiras.

Planejamento do 1° intercambio de Participagao 2° intercimbio de | Numero de
I° intercAmbio de | préticas gerenciais no 1° encontro praticas gerenciais | atividades de
praticas gerenciais | e curriculares com presencial com IES | e curriculares intercambio
e curriculares. docentes e equipe estrangeiras com docentes e nacional e
técnica das IPES equipe técnica das | internacional
nacionais. IPES nacionais. realizado
20025/2026.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D15 - Desenvolver um plano para disseminar o uso
de TDIC, incluindo IA, nos processos de ensino-aprendizagem dos cursos de graduagdo e
pos-graduagdo presenciais, de forma a enriquecer o curriculo, promover a aprendizagem
personalizada e preparar os estudantes para os desafios tecnoldgicos do futuro.

Agdes

D15. Al. - Desenvolver e implementar um Plano Institucional de Uso de TDIC e IA nos cursos presenciais.

Meta .
Indicador
2025 2026 2027 2028
Construgao Execugdo do plano Execugdo do Execugdo do plano | Plano construido X
do plano com oferta de ciclos de | plano com com oferta de plementagao
Institucional de formagao continuada. oferta de ciclos | ciclos de formagao
uso de TDIC e IA. de formagéo continuada.

continuada.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D16 - Desenvolver e manter ambientes virtuais de
aprendizagem.

Agdes

D16. Al. - Atualizar o AVA para versdes mais atuais e Integradas com IA em parceria com a STI.

Meta
Indicador
2025 2026 2027 2028
0,
50% dos cursos 100% dos cursos . - 100% dos
Manutengao Manutengdo cursos na

migrados migrados

plataforma.
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D16. A2. - Desenvolver objetos educacionais acessiveis e interativos para o AVA.

Percentual

de objetos
educacionais
criados com
acessibilidade
validada.

100% demandado. 100% demandado. 100% demandado. | 100% demandado.

D16. A3. - Integragao do AVA /Moodle ao sistema académico para melhoria da gestao da

aprendizagem (SIGAA).
Langar em parceria com | 70% da integragao 100% da 100% da Total de cursos
a SUPAC, PROGRAD, do AVA ao SIGAA integragdo do integragao do com o AVA
SUPAD e STTI o curso nos cursos EaD e AVA ao SIGAA AVA ao SIGAA integrado
de formacgao continuada | semipresenciais nos cursos EaD e | nos cursos EaD e | ao sistema
para docentes e técnicos | realizada. semipresenciais semipresenciais académico.
sobre o SIGAA. realizada. realizada.

Objetivo Estratégico do PDI: OE5 - Expandir e qualificar a EaD e semipresencial como formatos
educacionais eficazes, oferecendo oportunidades de aprendizado flexiveis e acessiveis para um
publico diversificado, sem comprometer a qualidade da educagao.

Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D17 - Investir na formac¢do de professores e mediadores
pedagdgicos para promover uma melhor qualidade da mediagdo pedagégica em ambientes virtuais
dos cursos EaD, semipresencial.

Agdes

D17. Al. - Formagao de docentes e mediadores pedagdgicos para o desenvolvimento de competéncias digitais e
metodologias inovadoras de ensino, qualificando a EaD e o ensino semipresencial na Universidade.

Meta
Indicador

2025 2026 2027 2028
100% dos bolsistas 100% dos bolsistas | 100% dos bolsistas | 100% dos bolsistas
convocados convocados convocados convocados -

. . . . Analise da

participando do curso participando do participando do participando do <

~ - . ~ convocagdo X
de formagao para curso de formagdo | curso de formagdo | curso de formagédo formacio

professores. para professores. para professores. para professores.

D17. A2. - Capacitar docentes e mediadores pedagdgicos no uso de ferramentas digitais que analisam
dados sobre a aprendizagem e o desempenho de estudantes, para a personalizagdo do ensino e a
identificagao de areas de melhoria.

Realizar o Iniciar a formagao de Ampliar a Implementar Anélise dos
mapeamento 30% dos profissionais formagio o uso das indicadores de
das necessidades da rede com oficinas para 70% dos ferramentas aprendizagem
formativas introdutérias sobre profissionais, digitais em pelo personalizada
dos docentes cultura digital e com foco na menos 50% dos

e mediadores uso basico dessas interpretagdo cursos, com

pedagogicos em
relagdo ao uso de
ferramentas digitais
de analise de dados
educacionais.

ferramentas (ex:
plataformas de
avaliacdo, dashboards
educacionais,
planilhas).

de dados e sua
aplicacdo para
intervengdes
pedagogicas
personalizadas.

acompanhamento
técnico e
pedagdgico.
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Diretriz tatica do PDI para a SEAD: D18 - Promover agdes para ampliar e disseminar a educagdo a
distancia e semipresencial junto a Comunidade Universitaria da UFBA, incentivando sua utilizagdo
em maior escala.

Agdes

D18. Al. - Divulgagao dos resultados da gestao da SEAD, das avaliagoes dos cursos EaD e Semipresencial e
das politicas publicas para a EaD.

Meta
Indicador

2025 2026 2027 2028
Realizar 2 encontros | Apresentar o Apresentar o Apresentar o
com a Comunidade relatorio anual com | relatério anual com | relatério anual com | Relatérios
Universitaria da o resultado da gestao | o resultado da gestao | o resultado da gestao | da gestao
UFBA para debates da SEAD e quando da SEAD e quando da SEAD e quando | publicados
sobre os impactos houver, o resultado | houver, o resultado houver, o resultado | no site da
das politicas publicas | das avaliagdes dos das avaliagdes dos das avaliagdes dos SEAD.
paraa EaD na UFBA. | cursos. cursos. cursos.

D18. A2. - Realizagdo de féruns semestrais com coordenadores de cursos e Polos EaD.

Planejamento dos Nuamero
£6 do d de f6
oruns € execti¢do do Realizagao de Realizagdo de Realizagao de ¢ oruns
féorum piloto. , , , realizados
foruns. foruns. foruns.
e atas
publicadas.

D18. A3. - Participagdo em eventos académicos e cientificos, projetos de pesquisa, docéncia, intercambios,
dentre outros para disseminagido da EaD na UFBA.

Participagdo de Participagao de Participagao de Participagao de Ntmero de
5 servidores em 5 servidores em 8 servidores em 8 servidores em participantes/
congresso ou eventos | congresso ou congresso ou eventos | congresso ou eventos | ano.
cientificos nacionais eventos cientificos | cientificos nacionais | cientificos nacionais
ou internacionais nacionais ou ou internacionais ou internacionais
sobre EaD. internacionais sobre EaD. sobre EaD.

sobre EaD.

D18. A4. - Fortalecer os canais de relacionamento e comunicagdo com a sociedade e a Comunidade

Universitaria da UFBA.
Atualizar o “FAQ - Nas midias sociais | Atualizar o Nas midias sociais Namero
Duvidas frequentes”. | incrementar “FAQ - Duvidas | incrementar o numero de novos
o numero de frequentes”. de seguidores em 20%. seguidores.
seguidores em FAQ
20%.
atualizado.

Fonte: SEAD/UFBA.
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FONTE: Freepik



SEAD | UFBA PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA UNIDADE | PDU - SUPERINTENDENCIA DE EDUCAGAO A DISTANCIA (2025 - 2028) 3 5

2 GESTAO DO PDU - PROPOSTA
DE ESTRUTURAGAO

A gestdao do PDU representa um eixo estratégico essencial para o
fortalecimento institucional da SEAD/UFBA, assegurando que as diretrizes
e metas definidas para o periodo 2025-2028 sejam efetivamente executadas,
monitoradas e avaliadas. Trata-se de um processo continuo que exige
organizagao, participagdo, responsabilidade compartilhada e compromisso
com os principios da gestao publica democratica, orientada por resultados e

pela melhoria da qualidade da EaD e Digital.

Nesse contexto, a gestdo do PDU deve ser compreendida como uma pratica
integradora, que articula as diferentes coordenagdes da unidade - como o
SGAF, a Coordenagao UAB, CDE e CTE e - na constru¢do de uma cultura
institucional voltada ao planejamento, a inovagdo e a transparéncia. Ao
combinar instrumentos técnicos, didlogo institucional e analise critica, a
gestdo do PDU fortalece a missdo da unidade, potencializa o uso de recursos
e amplia a qualidade dos servigos prestados, consolidando a SEAD como

referéncia em educagdo digital publica, inclusiva e inovadora.

Por meio de mecanismos como o acompanhamento sistematico das metas,
a consolidacdo de indicadores, a andlise de riscos e a revisao periddica
das agoes, é possivel garantir a aderéncia do plano as demandas reais da
Comunidade Universitaria e as mudangas regulatérias externas, como o novo
marco da EaD. Assim, a gestdo do PDU sera coordenada pela Comissao
de Acompanhamento do PDU, conforme Diretriz 5, A¢do 3, composta por
representantes da SEAD (SGAF, CDE, CTE, Coordenagao UAB), setores

administrativos e docentes, com a fun¢ao de:

« monitorar, analisar e/ou orientar ajustes no PDU com base nos indicadores

e nas mudancas de cendrio;

» elaborar e/ou validar os instrumentos para acompanhamento do plano;
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 especificar responsaveis, cronograma, recursos necessarios e parcerias;
o realizar reunides ordinarias: bimestrais ou trimestrais;

 realizar reunides extraordindrias: conforme necessidades emergenciais

(novas diretrizes, crises, alteragdes orgamentarias);
o elaborar relatérios anuais de acompanhamento do PDU; e

 divulgar os resultados anuais a partir dos indicadores do PDU no site da
SEAD e nos encontros previstos com a comunidade, conforme Diretriz
18, (Al e A2).

Quadro 6 - Composicao da Comissao de Acompanhamento do PDU

Membro Lotagao Fungio

Anténio Eduardo SEAD Consultor
Giscelle Carvalho SEAD Assistente Administrativo
Hilda Coutinho CDE Pedagoga

Mircia Rangel SEAD Superintendente

Fonte: SEAD/UFBA.
Papel da SEAD
« Coordenar a execugao do plano.
« Garantir o alinhamento com o PDI da UFBA.
o Acompanhar a disponibilidade or¢amentaria e recursos UAB.

o Prever contratagdes de bolsistas, consultores e técnicos conforme as

demandas dos projetos e ciclos formativos.

o Promover a articulagdo com outras unidades e setores institucionais
(PROGRAD, SUPAC, PROEXT, STI, SUPAD, Polos EaD).

SEAD | UFBA
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Instancia/Setor

Superintendéncia da SEAD

Comissédo de

Acompanhamento do PDU

Setor de Gestdo

Administrativa | SGAF

Coordenagéo de Design

Educacional | CDE

Coordenagéo de

Tecnologias Educacionais

| CTE

Coordenagido UAB/
Projetos Especiais

Comunidade Universitaria

Quadro 7 - Sintese da Governanga do PDU

Responsabilidades

Coordenagdo geral do PDU, articulagdo
institucional, aprova¢ao de relatorios e
ajustes.

Monitoramento, analise de indicadores,
proposicao de ajustes e consolidagao de
dados.

Gestao de recursos, apoio logistico,
infraestrutura, relatdrios financeiros e gestao
de documentos.

Acompanhamento das agdes formativas,
REA, apoio pedagdgico, validagao de
materiais, suporte a integra¢ao do SIGAA.

Infraestrutura tecnoldgica, AVA e produgio
multimidia.

Acompanhamento das metas e cursos
vinculados &8 UAB, bolsas e relagdo com os
Polos.

Participagdo nos foruns, avaliagdes e
sugestoes de melhorias.

Fonte: SEAD/UFBA.

Periodicidade de
Atuagao

Permanente

Reuniodes
bimestrais

Conforme
cronograma de
agoes

Permanente

Permanente

Permanente

Acdes trimestrais
e semestrais

37
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3 AVALIACAO DO PDU

A avaliagao ¢é fundamental para assegurar a coeréncia entre o que foi
planejado no campo da Educagao a Distancia e para o uso das Tecnologias
Educacionais e o que, de fato, esta sendo executado nas diversas instancias
da SEAD, da oferta de cursos a modernizagao tecnolédgica, da formagao
docente ao uso de REA. Assim, mais do que um requisito formal, a avaliacao
do PDU deve ser vista como uma ferramenta estratégica de gestao, orientada
pela analise de dados, pela escuta qualificada da Comunidade Universitaria,

que permite um suporte mais apropriado nas agdes desenvolvidas.

A metodologia de avaliacdo adotada pela SEAD deve prever o
monitoramento continuo de metas, indicadores e a¢des, com base em
evidéncias documentadas e mecanismos de analise participativa. Nesse
sentido, a realizagdo de semindrios e reunides para discussao dos resultados
obtidos, identificacdo de obstaculos enfrentados, e proposi¢do de ajustes
necessarios no plano, comporéo o processo avaliativo. Esse processo deve
incluir a identificacdo de atrasos, falhas ou entraves que comprometam a
execu¢do, bem como a reavaliagdo da pertinéncia de metas e da alocagdo
de recursos, justificando eventuais redirecionamentos. A transparéncia
nesse processo ¢ indispensavel e pode ser fortalecida pela divulga¢ao das
avaliacdes no site institucional da SEAD, promovendo o acompanhamento

por toda a comunidade universitaria e pela sociedade.

Outro aspecto relevante da avaliagdo é sua integracdo com os relatorios
de gestdo anuais da unidade. O alinhamento entre o planejamento
tatico-operacional do PDU e os resultados consolidados nos relatorios
institucionais permite dar visibilidade as conquistas, aprender com os
desafios e reforgar a coeréncia das acdes da SEAD com o PDI da UFBA. A
avaliagdo, portanto, ndo se resume a mensurar resultados, mas a promover
uma gestdo adaptativa, capaz de evoluir junto com as necessidades da

instituicao e da sociedade.
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E essencial que a avaliacdo tenha o intuito de conhecer, valorizar, intervir e
melhorar os resultados esperados e as praticas na gestao do PDU. Para tanto

utilizaremos algumas estratégias a partir da metodologia proposta:

« Monitoramento e avaliagdo continua - Analise dos indicadores previstos

no PDU, relatérios gerenciais, avaliagdo Qualitativa Participativa;

« Ajustes e Revisoes - Revisao anual do PDU: com base nos relatérios e no

cendrio institucional para atualizacao de metas e agoes;

« Comunicagdo e Transparéncia - Divulgagao dos relatérios de gestao e dados

de acompanhamento no site da SEAD.
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