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SEAD UFBA

Introducao

VIVEMOS ATUALMENTE

UMA SITUAGCAO DE SURTO
EPIDEMICO DE COVID-19

QUE FOI DECLARADA PELA
ORGANIZACAO MUNDIAL DE
SAUDE COMO PANDEMIA,
ATINGINDO RAPIDAMENTE
POPULAGOES DE DIFERENTES
PAISES E TRAZENDO IMPACTOS
PARA A VIDA SOCIAL E DE
TRABALHO DE MILHOES DE

PESSOAS.

A Superintendéncia de Educacdo a Distancia (SEAD) da
Universidade Federal da Bahia (UFBA),com o objetivo de contribuir
para o entendimento das habilidades dos seus docentes no uso
de tecnologias digitais, como também contribuir para seu estado
emocional, neste momento de distanciamento social, elaborou
um questionario, por meio do qual procurou levantar informagdes
para a oferta de Trilhas de Mediacédo Tecnolégica e Pedagégica. Os
resultados subsidiariam a Administracdo Central na elaboracédo
de uma proposta para as atividades da UFBA em cenarios diversos
da pandemia, contemplando inclusive as condi¢ées de acesso a
tecnologias digitais e seu uso adequado, em conformidade com
os padrdées de qualidade da universidade publica. Assim, espera-
se que os resultados aqui apresentados também subsidiem acdes
futuras da UFBA.

O questionario é dividido em trés dimensdes: Perfil docente, Uso de
tecnologias e Dimensao psicossocial.

No momento da pesquisa, o corpo docente da UFBA era composto
por 2.790 docentes, para os quais esse questionario, por mensagem
eletrénica, foi enviado. Desse total, obtiveram-se 2814 respostas . Apos
limpeza dos dados, a amostra considerada para analise foi composta

por 2302 docentes da UFBA, que corresponde a 82,51% da populagdo.

Universo amostral

Docentes convidados | Participantes % participacao

2790 2.302 82,51

Notas: Numero de participantes baseia-se no total de questionarios completos e antes

dos procedimentos de limpeza do banco de dados.

Para analisar os dados coletados foram elaborados tabelas e graficos

gue sao apresentados a seguir.
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Resultados

Dimensao perfil

Na Figura 1, tem-se que todas as areas de

conhecimento  apresentaram  respostas de
docentes, sendo que as areas de Ciéncias da Saude
e Ciéncias Exatas e da Terra tiveram as maiores
participagdes, 26% e 15%, respectivamente..

Além disso, a partir da Figura 2, observa-se que,
dos respondentes, 581 (25,24%) ocupam cargo
administrativo, sendo 319% coordenag¢bes de

colegiado (Figura 3).

SEAD UFBA

Em relagdo a area de atuagao, na Figura 4, como
era de se esperar, nota-se que quase a totalidade
dos respondentes atua na graduagao, e a maioria
dos respondentes atua em Pods-Graduacgdo e/ou
Pesquisa. Porém, apenas 4,7% atua em ACCS e
40,9% em Atividades de Extensao.

Avaliando a distribuicdo de docentes com
deficiéncia, na Figura 5, constata-se que apenas
41 respondentes, 2% da amostra, declararam ter

alguma deficiéncia.

Figura 1: Distribui¢io dos docentes por area de conhecimento — UFBA — 2020.
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Figura 2: Docentes ocupando cargo de gestio na UFBA.
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Figura 3: Distribuicdo dos respondentes pelos cargos de gestao.
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Figura 4: Distribuicio por atuacdo do docente.
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Figura 5: Distribuicio de docentes com deficiéncia.
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Dimensao uso de

tecnologias

Uso do moodie

A UFBA oferece a plataforma Moodle para o ensino
EaD. Em vista disso, o uso dessa plataforma foi
investigado. Na investigagao, verifica-se que 47%
dos respondentes declararam nunca terem usado
o Moodle em atividade docente (Figura 6); 23%
declararam usar com frequéncia; e 30%, usado
poucas vezes.

Ao fazer a distribui¢ao do uso do Moodle pela area

de conhecimento, observa-se na Figura 7 que, em

todas as areas de conhecimento, o porcentual de
guem declarou nunca ter usado essa plataforma
é maior do que quem declarou ja té-la usado. As
areas que tém o maior percentual de ndao uso sao
Artes e Linguisticas e Letras.

FORMATOS MAIS ADEQUADOS PARA AULA
ONLINE

Esta secdo se refere a questao: “Quais os tipos de
formatos que vocé consideraria mais adequados
para aulas online neste periodo de pandemia?”.
A partir da Figura 8, percebe-se que os formatos
de aulas online que mais se destacaram foram,

nessa ordem: Disponibilizagao de e-books,

Figura 6: Distribuicio dos docentes respondentes por uso do Moodle.
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Figura 7: Distribuicdo dos respondentes por area do conhecimento e uso do Moodle.
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Figura 8: Distribuicao dos respondentes por Formatos mais adequados

para aulas online.
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Periddicos, Textos digitais, Videoaulas de docentes;
Conferéncia online (ao vivo); Féruns de discussdo
e Atividades em grupos virtuais. A seguir, serdo
apresentados os resultados obtidos apenas para
esses cinco formatos que mais se destacaram
por area de conhecimento e por area de atuagao
do docente. Os demais formatos presentes no
guestionario sdo especificos apenas em algumas
areas, por isso foram omitidos das analises.

Ao fazer a mesma andlise, considerando a area
de conhecimento dos docentes, percebe-se um
comportamento similar. A série de graficos a seguir
(figuras 9 a 13) trata desses cruzamentos.

Quando se faz essa analise por area de atuagao
(graficos das figuras de 14 a 18), tem-se 0s mesmos
formatos de aula online da sequéncia de graficos

anteriores, como o0s mais adequados, ou seja,

Disponibilizagcao de e-books, Periédicos, Textos
digitais, Videoaulas de docentes; Conferéncia
online (ao vivo); Féruns de discussdo e Atividades
em grupos virtuais.

A sequéncia de graficos das figuras de 19 a 28
mostra, por cada darea de conhecimento, os
formatos de atividades preferidos dentre os cinco
qgque mais se destacaram. Observando esses
graficos, tem-se que as areas Ciéncias Sociais
Aplicadas, Artes, Filosofia e Ciéncias Humanas,
Linguistica e Letras e Multidisciplinares indicam
Disponibilizagcao de e-books, Periédicos, Textos
digitais como o formato mais adequado; enquanto
Videoaulas de docentes é o formato mais indicado
pelas Ciéncias da Saude, Agrarias, Exatas e da Terra
e Biolégicas. Na sequéncia, a mesma distribuicdo é

feita por area de conhecimento.
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Figura 9: Distribuicdo dos respondentes que escolheram “Disponibilizacido de e-books, Figura 10: Distribuicdo dos respondentes que escolheram “Videoaulas” por area

periddicos, textos digitais” por area de conhecimento. do conhecimento.
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Figura 11: Distribuicio dos respondentes que escolheram “Conferéncia

online” por area do conhecimento.
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Figura 12: Distribuicio dos respondentes que escolheram “Foruns de Figura 14: Distribuicio dos respondentes que escolheram “Disponibilizacao de e-books,
discussdo” por area do conhecimento. Periddicos, Textos digitais” por area de atuacgio.
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Figura 13: Distribuicao dos respondentes que escolheram “Atividades em grupos

virtuais” por area do conhecimento.
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Figura 15: Distribuicdo dos respondentes que escolheram “Videoaulas” por area de

atuacio.
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Figura 16: Distribuicio dos respondentes que escolheram “Conferéncia online”

por area de atuacio.
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Figura 17: Distribui¢cao dos respondentes que escolheram “Foruns de discussio”

por area de atuacio.

1600
1400 60,3%; 1342
1200
1000 63,7%; 933

400 63,8%; 763

67,1%; 632

600

400

200

0

Graduagdo Pés Graduagdo Extensdo Pesquisa

64,2%; 70
]
ACCS

Figura 18: Distribuicdo dos respondentes que escolheram “Atividades em grupos

virtuais” por area de conhecimento.
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Figura 19: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online

por respondentes da area das Ciéncias Sociais Aplicadas.
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O questionario previa a possibilidade de o
respondente indicar um outro formato de aulas
online que considerasse mais adequado, além
daqueles ja listados anteriormente. Produziu-
se uma Nuvem de Palavras das respostas dos
docentes, as quais, porém, ndo apontaram um
outro formato de aulas online adicional.

No questionario, perguntou-se também sobre as
principais dificuldades que o respondente teria
para realizar atividades docentes de maneira
remota. Era possivel escolher tantas opgdes
quantas se aplicassem. O grafico da Figura 30
indica que as principias dificuldades declaradas
pelos respondentes foram Necessidade de apoio
interativo para esclarecer dlvidas sobre recursos
digitais (59,3%), e Necessidade de apoio interativo
para editar e utilizar o MOODLE UFBA (57,3%).

Novamente, era possivel ao respondente indicar

uma outra dificuldade, além das ja listadas, e
novamente a nuvem de palavras (Figura 31) nao
revelou nenhuma nova dificuldade; no entanto
sinalizou uma certa preocupag¢ado com 0 acesso aos
estudantes.

Quanto ao questionamento de que se utilizaria
um ambiente remoto e tecnologias digitais
para atividades académicas nesse momento de
pandemia, os dados distribuidos na Figura 32
evidenciaram que imensa maioria (82%) respondeu
positivamente; no entanto revelou também que
100 respondentes (4%) nao utilizariam ambiente
remoto nem tecnologias digitais com fins didaticos.
A seguir essas respostas foram distribuidas pelas
areas de conhecimento dos docentes. O grafico
da Figura 33 indica que o maior percentual de
concordancia esta entre os docentes da area de

Engenharias,com mais de 88%.Ja a distribui¢cao por

RELATORIO FINAL PESQUISA AGOES REMOTAS - DOCENTES

Figura 20: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades

online por respondentes da area de Artes.
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Figura 21: Distribuicio dos Formatos preferidos para atividades online

por respondentes da drea de Engenharias.
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Figura 22: Distribuiciao dos Formatos preferidos para atividades online por respondentes

da area das Ciéncias da Saude.
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Figura 23: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online por

respondentes da area das Ciéncias Agrarias.
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Figura 24: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online por

respondentes da area de Filosofia e Ciéncias Humanas.
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Figura 25: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online por

respondentes da area de Linguistica e Letras.
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Figura 26: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online

por respondentes das dreas Multidisciplinares.
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Figura 27: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online por

respondentes da area das Ciéncias Exatas e da Terra.

300
78,8%; 271
70,9%; 244

250 68,0%; 234

200
48,0%; 165 48,8%; 168
150
100
50
0
Disp. e-books, Videoaulas de docentes Conferéncia online (a0 Féruns de discussdo  Atividades em grupos
periddicos, textos vivo) virtuais
digitais

SEAD UFBA

RELATORIO FINAL PESQUISA AGOES REMOTAS - DOCENTES

Figura 28: Distribuicdo dos Formatos preferidos para atividades online por

respondentes da area das Ciéncias Biolégicas.
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area de atuagdo, indica que a maior concordancia
estd na Pos-Graduagao, com 85,2% (Figura 34).

A distribuicdo do uso do Moodle por area de
atuagao (Figura 35) demonstra que os melhores
percentuais de uso dessa plataforma estdo dentre
0s que atuam em Extensao (59,2%) e ACCS (62,4%).
A série de gréaficos a seguir se refere a pergunta:
“Quais principais dificuldades vocé teria
para realizar atividades docentes de maneira
remota?”. As respostas foram distribuidas pela

area de conhecimento dos docentes. Assim, as

SEAD UFBA RELATORIO FINAL PESQUISA AGOES REMOTAS - DOCENTES

Ld
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figuras de 36 a 41 indicam, por exemplo, que Figura 30: Principais dificuldades para realizar atividades docentes de
41,4% dos respondentes da area de Engenharias maneira remota.
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Figura 31: Nuvem de palavras para outras dificuldades para realizar atividades Figura 33: Distribuicdo dos respondentes por utiliza¢io de

docentes de maneira remota. ambiente remoto e tecnologias digitais para realizacdo de atividades
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Figura 32: Distribuicao dos respondentes por utilizacio de ambiente Figura 34: Distribuicio dos respondentes por utilizacdo de ambiente
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Figura 35: Distribuiciao dos respondentes por uso do Moodle, por

area de atuacaio.
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Figura 36: Distribuicio dos respondentes por Disponibilidade de
equipamento adequado, por area de conhecimento.
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Figura 37: Distribuicdo dos respondentes por disponibilidade de acesso

a internet, por area de conhecimento.
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Figura 38: Distribuicio dos respondentes por possuirem ambiente de

trabalho adequado, por drea de conhecimento.
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Figura 39: Distribuicao dos respondentes por possuirem necessidade de
apoio interativo para esclarecer duvidas sobre recursos digitais, por area

do conhecimento.
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Figura 40: Distribuicido dos respondentes por possuirem necessidade
de apoio interativo para editar e utilizar o MOODLE UFBA, por area

do conhecimento.
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Figura 41: Distribuicio dos respondentes sem dificuldades, por area

do conhecimento.
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Dimensao psicossocial

Foiobservado (ver Figura 43) que 799 respondentes,
representando 34,71% da amostra, declaram
pertencer a algum grupo de risco, previamente
estabelecido pela pesquisa a partir da Instrugao
Normativa n°21/2020. O grafico da Figura 44 indica
que, destes, a maioria (57,32%) indicou ter pelo
menos imunodeficiéncia ou doengas preexistentes
cronicas ou grave. O grupo dos gque tém sessenta
anos de idade ou mais, representa o segundo maior,
com 41,8%. Ainda dentre os pertencentes a algum
grupo de risco, observa-se, na Figura 45, que mais
de 90% declararam ndo terem tido diagndstico ou
suspeita de COVID-19 a época da pesquisa. Por sua

vez, ao perguntar isso em relagdo a seus familiares,

esse percentual caiu para 68%, conforme se verifica
na Figura 46.

Quanto a conseguir conciliar as atividades pessoais
com as atividades do trabalho remoto, os dados da
Figura 47 indicam que quase 89% dos respondentes
tém logrado éxito nessa tarefa. Nota-se que mais
de 6% declararam ndo estarem em trabalho
remoto. Chama ateng¢ao ainda, o fato de que mais
de 45% dos respondentes sentirem necessidade de
um acompanhamento psicolégico/emocional no
periodo, como indicado pela Figura 48.

Os graficos das figuras 49, 50 e 51 representam a
distribuicao do pertencimento a algum dos grupos

de risco listados pelas demais varidveis da dimensao

Figura 43: Distribuicio do respondentes por pertencimento a algum dos grupos de risco

listados para COVID 19.
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psicossocial. Neles percebe-se, porexemplo,que 30,57%
dos que declararam ter imunodeficiéncia ou doencas
preexistentes crénicas ou graves, tiveram diagndstico
ou suspeita de COVID-19. Ainda nesse grupo de risco,
quase 80% tém conseguido conciliar atividades
pessoais com atividades do trabalho remoto, e 48,25%
declararam ndo necessitar de um acompanhamento
psicologico/emocional no periodo.

O questionario finaliza com a seguinte questao: Ha
algo mais que considere importante mencionar
com relacdo a situagao de trabalho vivenciada
neste periodo de isolamento? A andlise das
respostas gerou nuvem de palavras presentes na
figura52.Apartirdaspalavrasque maisapareceram,
pode-se observar questdes importantes sobre as
condig¢bes de trabalho dos docentes, bem como,
questdes de ordem pessoal que estao sendo

enfrentadas nesse periodo de isolamento.
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Apds a andlise dos resultados das respostas
dos docentes é possivel se chegar a algumas
conclusdes importantes, como a necessidade
de apoio dos docentes, sendo indicada formagao
no Moodle e em recursos digitais disponiveis.
Dois fatores, permitem esta conclusdo em todas
as areas de conhecimento, a saber: existe uma
razoavel proporgdo de docentes que nunca usaram
o Moodle; e foram destacadas como dificuldades
para a realizagdo de aulas online, a necessidade de
apoio no uso do Moodle e em recursos digitais.

Outro resultado interessante aparece em relagao
ao formato de aulas online. Ndo se percebe
uma diferenca na escolha de formatos por area
de conhecimento e nem por area de atuagao.
Destacam-se escolhas por utilizagao de videoaulas,
disponibilizagdo de material didatico, féruns,

atividades em grupos virtuais e conferéncias online.
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Figura 44: Distribuicio dos respondentes por grupo de risco para

COVID 19.
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Figura 45: Distribuicio dos respondentes por diagndstico ou suspeita
COVID-19.
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Figura 46: Distribuicio dos respondentes por diagndstico ou suspeita
COVID-19 de familiar do docente.
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Figura 47: Distribuicio dos respondentes por conciliacdo entre atividades

pessoais e atividades do trabalho remoto.
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Este fato indica um caminho no sentido de propor
formagdes unificadas para os docentes.

Um resultado que chama muitoaatengdo,também,
é gque em todas as areas do conhecimento existe
uma proporgao, ainda que pequena, de professores
que declarou que ndo utilizaria ambiente remoto e
tecnologias digitais para atividades académicas.
Além disso, também tem que se pensar que
nem todo professor possui equipamento, acesso
a internet e local de trabalho adequados para
realizacao de home office.

Os resultados alertam, ainda, que a UFBA deve
também se preocupar com o acompanhamento
psicoldgico, continuo ou eventual, de seus docentes.
Sendo assim, é imprescindivel que essas questdes
apontadassejamlevadasemcontanoplanejamento
das agdes de formagdo dos professores e no
desenvolvimento e acompanhamento do semestre

letivo suplementar.

Figura 48: Distribuicio dos respondentes por necessidade de

acompanhamento psicolégico ou emocional.
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Figura 49: Distribuicio dos respondentes por grupo de risco com diagnéstico

ou suspeita COVID-19
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Figura 50: Distribuicio dos respondentes por grupo de risco que

conseguem conciliar atividades pessoais com atividades do trabalho

remoto.
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Figura 51: Distribuicdo dos respondentes por grupo de risco que nio

possuem necessidade de acompanhamento psicolégico/emocional no

periodo.
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Figura 52: Nuvem de palavras para algo mais que considere importante mencionar

com relacgao a situacio de trabalho vivenciada neste periodo de isolamento.
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