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RELATORIO DE AVALIAGAO DIAGNOSTICA DOS CURSOS DE
GRADUAGAO A DISTANCIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA-
Edic&o 2023

1- APRESENTACAO

Semestralmente, os Cursos de Graduacao da Universidade Federal da Bahia (UFBA) sdo
avaliados a partir da analise do desempenho docente nos componentes curriculares
cursados pelos estudantes. Para essa avaliacdo, utiliza-se o Sistema de Avaliacdo —
SIAV/UFBA. Todos os docentes avaliados tém acesso aos relatorios de suas avaliacGes,
assim como estudantes tém acesso aos componentes que avaliaram. Os Chefes de
Departamento tém acesso aos relatdrios dos docentes vinculados ao seu departamento e
os Diretores tém acesso aos relatérios de avaliacdo dos docentes vinculados a sua Unidade
Universitaria. Além dessa possibilidade de acesso aos relatérios da avaliacdo, a
Superintendéncia de Avaliacdo e Desenvolvimento Institucional — SUPAD — encaminha
diretamente aos Diretores das Unidades Universitarias os resultados para que sejam
disponibilizados a Coordenacg&o Académica/Colegiado do Curso. E importante ressalvar
que esses relatorios de avaliacdo podem ser analisados com o conjunto do corpo docente
para sua interpretacdo contextualizada as conjunturas académica e institucional a que o0s

componentes curriculares fizeram parte, para posterior divulgacao.

Desde 2013 a SUPAD vem tratando com Coordenadores de Colegiados de Cursos e
integrantes dos Nucleos Docentes Estruturantes - NDE um plano mais completo de
avaliacdo dos Cursos de Graduagdo da UFBA, envolvendo a participacdo de alunos,
professores e coordenadores no processo. Com a aquisi¢do do SIGA-A e, futuramente, a
implantacdo do seu mddulo de avaliacdo, espera-se viabilizar o funcionamento de um
processo de avaliagdo mais amplo, com instrumentos mais adequados as necessidades
atuais. Com este objetivo, a SUPAD fez uma consulta a comunidade académica acerca
dos itens de avaliacdo que deveriam constar no futuro instrumento. Este trabalho, ja
concluido, resultou num questionario com 18 itens que passaram a compor o instrumento

de avaliacdo docente pelo discente da UFBA.



Além da avaliacdo que atualmente é realizada através do SIAV/UFBA, em 2016 a
Comissdo Propria de Avaliacdo-CPA/UFBA propds a realizagdo de uma ‘Avaliagdo
Diagnostica dos Cursos de Graduag@o’ como uma a¢ao inicial desse processo mais amplo,
que culminara com a implantacdo do SIGA-A. Na primeira edigdo da Avaliacdo
Diagndstica, realizada em 2016, cerca de 30% dos nossos Cursos de Graduacgdo
participaram e receberam os respectivos relatérios. Em 2018, nova edicéo foi proposta
com uma pequena ampliacdo do ndmero de cursos participantes. Ainda assim, 0 nimero

de cursos participantes nao chegou a 35% do total de cursos da UFBA.

Em 2019 a CPA, juntamente com a SUPAD, realizou sete reunides setoriais com
representantes dos Nucleos Docente Estruturante-NDE dos Cursos de Graduacdo da
UFBA, e decidiram dar continuidade a Avaliacdo Diagndstica realizada em 2018, com o
intuito de alcangar os cursos que ainda néo participaram. Em 2023, passados trés anos da
Gltima avaliagdo diagndstica, a CPA e SUPAD decidiram pela realizagdo de nova edicdo
da avaliacdo para atualizar os resultados dos cursos que ja participaram e, assim, obter
um diagnostico mais preciso e processual sobre a situacdo dos Cursos de Graduacdo da
UFBA. Para isso, em parceria com a Superintendéncia de Educacdo a Distancia — SEAD
— dialogaram com os coordenadores de cursos de Graduagéo a distancia com o intutito de
que todos participassem dessa edicdo e, desse modo, tivéssemos um conjunto de dados

relacionados a nossos cursos a distancia.

Assim, o objetivo da Avaliacdo Diagnoéstica é analisar os diversos aspectos e dimensdes
dos Cursos de Graduacéo, identificando os seus pontos fortes e fracos, estabelecendo,
assim, um ponto de partida para um processo de autoavaliacdo continua, a ser implantado
futuramente, em todos os Cursos de Graduacdo da UFBA. Neste contexto, a Avaliacao
Diagndstica consiste numa metodologia para verificar as condicGes minimas de
funcionamento de um curso, tomando como base a escala utilizada pelo INEP para as
avaliacOes externas e, a partir da opinido dos colegiados e/ou do NDE, avaliar as
condic¢des de funcionamento dos cursos, nas trés dimensdes: 1) Projeto pedagdgico; 2)
Corpo docente e 3) infraestrutura fisica. Deste modo, a Avaliacdo Diagnostica utilizara
0s mesmos pesos atribuidos pelo INEP para cada dimensdo (para renovacdo do
reconhecimento do curso) e as médias finais obtidas pelo curso, bem como os comentéarios

sobre 0s aspectos avaliados sdo apresentadas neste relatério.



2- CARACTERIZACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO A DISTANCIA

Apresenta-se abaixo o perfil de cada curso de graduacdo a distancia da UFBA, de acordo

ao informado pelos docentes vinculados ao curso.
Bacharelado em Administracdo Publica EAD

O Curso tem uma trajetdria recente na UFBA, pois, esta em sua primeira turma, iniciada
em 2021 e, consequentemente, ainda ndo passou por processo de reconhecimento.
Contudo, a Unidade Universitaria de ensino (Escola de Administragdo da UFBA) oferta
cursos de graduacdo na area desde 1959, na modalidade presencial. Entdo, mesmo sendo
um curso iniciado recentemente, carrega 0 peso de uma instituicio com dominio e
reconhecimento na area. Outro aspecto importante que caracteriza sua histéria é o fato de
contar com um namero expressivo de professores em regime de trabalho de dedica¢do
exclusiva, todos sendo pesquisadores reconhecidos nacional e muitos internacionalmente.
Esses aspectos socio-histdricos tém garantido ao curso um reconhecimento por parte dos
estudantes e da sociedade (especialmente dos polos de aprendizagem mais distantes de
Salvador). Nos dois anos de execucdo dessa formacdo, o curso ja recebeu diversas
manifestacdes por parte de organizagOes locais para que a UFBA possa realizar acGes de

extensdo visando contribuir para a formacéo de gestores publicos locais.

Atualmente, o Curso é ofertado nos polos de aprendizagem dos municipios de Salvador,
Itaberaba, Rio Real, Ipupiara e Guanambi. Na turma atual, foram ofertadas 200 vagas e
todas foram preenchidas. Em relagdo ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
— ENADE, o Ministério da Educacdo (MEC) ainda ndo convocou os alunos do curso para

participacao.

O Curso possui NDE formado e composto por cinco membros e seu processo de escolha
ocorre por indicacdo dos pares e aprovado no ambito do Colegiado do curso. O NDE j&
possui portaria e regimento aprovados e esses documentos seguem 0s parametros gerais
definidos pela UFBA, além das especificidades do Curso. O ciclo de substituicdo do NDE
é de dois anos e trata-se de uma instancia importante, contudo, muitas vezes, precisa-se
esclarecer para os docentes e estudantes as diferenciacdes entre as atribuicdes do NDE e
do Colegiado.



Bacharelado em Biblioteconomia EAD

O Curso foi criado na Bahia no ano de 1942, com o objetivo de capacitar os profissionais
para atuarem na organizagdo dos acervos publicos e privados. Em 1954, o Curso alterou
sua nomenclatura para Biblioteconomia e Documentacdo e passou a fazer parte dos cursos
ofertados pela Universidade da Bahia, atual Universidade Federal da Bahia. Ao longo de
sua trajetoria de mais de sete décadas, o curso foi ampliando as perspectivas de atuacao
do Bacharel em Biblioteconomia e Documentagdo para atender as demandas
informacionais dos diferentes segmentos da sociedade e 0s avangos tecnologicos.
Atualmente, o curso promove competéncias e habilidades para o(a) Bacharel em
Biblioteconomia e Documentacéo atuar em bibliotecas publicas, escolares, universitarias
e especializadas, com acervos fisicos e/ou digitais, bem como na gestdo de informacéo,

na pesquisa, na inteligéncia tecnoldgica, na consultoria e editoracao.

O Curso, na modalidade a distancia, foi autorizado pelo MEC em 2018 e ainda ndo passou
por processo de reconhecimento e 0 MEC ainda ndo o convocou para 0 Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Atualmente, o curso é ofertado nos polos de
aprendizagem dos municipios de Ilhéus, Juazeiro, Santo Amaro e Vitoria da Conquista.

Na turma atual, foram ofertadas 200 vagas e todas foram preenchidas.

O Curso possui NDE formado e composto por no minimo cinco docentes, ndo tem ndmero
maximo de membros definido e seu processo de escolha ocorre por indicacdo do
Colegiado do Curso. O NDE j& possui portaria e regimento aprovados através da
Resolucdo n. 01/2022 de constituicdo do NDE na modalidade a distancia, estabelecido no
ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). O ciclo de substituicdo dos
membros do NDE é de dois anos, podendo ser renovado sem restricdo de limite temporal.
No Curso, o NDE atua como um 6rgao consultivo e suplementar ao Colegiado.

Licenciatura em Danca EAD

Criado em 2014, implementado e iniciado em 2016, o curso de Licenciatura em Danca
EaD da UFBA foi gestado com o principal desejo de qualificar e formar profissionais da
danga que moram no interior do Estado da Bahia e que nunca tiveram oportunidade de
fazer uma graduacdo em danca. Muitos sdo formados em outras &reas, como: Educacéo

Fisica, Direito, Fisioterapia, etc. Entretanto, apesar de serem formados em outras areas,



muitos continuavam trabalhando com danca. Neste sentido, sonhamos e tornamos real
este projeto que em sua primeira turma abrangeu os polos de aprendizagem dos
municipios de Juazeiro, Lauro de Freitas e Vitoria da Conquista (2016). Logo em seguida
veio a segunda turma com o polo de aprendizagem do municipio de Itabuna (2017). A
terceira turma foi ofertada em 2022 com a abertura dos polos de aprendizagem nos
municipios de Camagari, Barreiras, Brumado e Feira de Santana. Este ano (2023), foram
abertas novas turmas nos polos de aprendizagem dos municipios de Itabuna e Juazeiro e
ampliamos para atender também a demanda dos municipios de Seabra e Teixeira de

Freitas.

O Curso ainda ndo passou por processo de reconhecimento junto ao MEC e, na turma
atual, ofertou 300 vagas, sendo que todas foram preenchidas. O Curso ainda ndo possui
dados relacionados a evaséo e o MEC ainda ndo o convocou para 0 ENADE. Seu NDE
formado e composto por cinco membros e seu processo de escolha ocorre por indicagao
dos nomes em plenaria do departamento, entre os pares docentes da Escola de Danca da
UFBA. O NDE nao possui Portaria e Regimento aprovados e seu ciclo de substitui¢do €

de dois anos.

Licenciatura em Matematica EAD

O Curso, na modalidade a distancia, foi autorizado pelo MEC em 2006 e sua primeira
turma teve inicio em 2009, oferecendo 50 vagas para 0s polos de aprendizagem nos
municipios de Bom Jesus da Lapa, Camacari, lpupiara, Itamaraju, Itapicuru, Jacaraci,
Lauro de Freitas, Mundo Novo, Paratinga e Simdes Filho. Nessa oferta, o Curso teve 444
alunos matriculados, sendo formados 134 novos professores de Matematica — nimero
equivalente a quatro anos de formaturas do nosso Curso de Licenciatura em Matematica
na modalidade presencial. Vale ressaltar o histérico desses numeros. Desses alunos
matriculados, 52% nado concluiram nem o 1° semestre letivo, principalmente em razéo de
desisténcia ja no inicio do Curso. Assim, podemos considerar que o inicio efetivo do
Curso ocorreu a partir do 2° semestre letivo contando com 213 alunos e um
aproveitamento final de 63% de formandos. Em 2014 o Curso passou pelo processo de
Avaliacdo para Reconhecimento de Curso de Graduagdo pelo INEP/MEC, obtendo

conceito 4 (Muito Bom).



Atualmente, o Curso é ofertado nos polos de aprendizagem dos municipios de Guanambi,
Irecé, Itaberaba, Juazeiro e Santo Amaro. Na turma atual, ofertaram 200 vagas e todas
foram preenchidas. O MEC ja convocou o Curso para o ENADE, cujo resultado foi a

obtencao do conceito 3 (trés).

O Curso possui NDE formado e composto por cinco membros e seu processo de escolha
ocorre através do Colegiado do Curso. Ele ja possui Portaria e Regimento aprovados e

seu ciclo de substituicdo é de dois anos.

Licenciatura em Musica EAD

A motivacdo deste projeto de curso nasceu de uma demanda por Cursos de Licenciatura
em Musica, que, mesmo antes da pandemia, j& estava reprimida no Brasil. A Escola de
Mdsica (EMUS) da UFBA e seu Programa de Pés-Graduacdo (PPGMUS) contam com
uma equipe de profissionais qualificados e que a alguns anos investigam sobre 0 ensino
de Musica mediado pela internet, com polos presenciais e nacleos universitarios, em todo

0 pais.

O Curso, na modalidade a distancia, foi autorizado pelo MEC em 2022 e,
consequentemente, ainda ndo passou por processo de reconhecimento, nem por
convocacdo do MEC para que seus estudantes reallizem ENADE. Atualmente, o Curso é
ofertado nos polos de aprendizagem dos municipios de Amargosa, Barreiras, Paulo
Afonso, Serrinha e Vitoria da Conquista. Na turma atual, ofertaram 210 vagas e 209 foram
preenchidas.

Licenciatura em Pedagogia EAD

O Curso de Licenciatura em Pedagogia teve inicio em 2017 e encontra-se iniciando sua
segunda turma em 2023. Os objetivos estdo articulados com o perfil do egresso definido
na concepcao do Curso na modalidade EAD. Esse perfil profissional do egresso voltado
para a docéncia na Educacdo Infantil e Ensino Fundamental articula-se com o contexto
socioeducacional e com as demandas de escolarizacdo e de formacéo de professores na

regido. Todo o PPC do Curso esta pertinente com as DCN para os cursos de Pedagogia.

Em 2022, o Curso passou por processo de reconhecimento junto ao MEC, obtendo
conceito cinco (maximo que pode ser obtido por um curso nesse processo). Atualmente,

o0 Curso é ofertado nos polos de aprendizagem dos municipios de Vitéria da Conquista,



Ipird, Sapeacu, Barreiras, Jacobina, Guanambi e Itapicuru. Na turma atual, ofertaram 310

vagas e todas foram preenchidas.

O Curso possui NDE formado e composto por cinco membros e seu processo de escolha
ocorre atraves de consulta aos professores dos departamentos da Faculdade de Educacéo
da UFBA. Ele j& possui Portaria e Regimento aprovados e seu ciclo de substituicdo é a

cada quatro anos.

Licenciatura em Teatro EAD

O Curso de Licenciatura em Teatro a distancia da UFBA foi implementado em 2020 em
cinco polos de aprendizagem nos seguintes municipios da Bahia: Feira de Santana,
Alagoinhas, Vitoria da Conquista, Juazeiro e Irecé. Em 2022, o Curso ofereceu nova
oferta de vagas para uma turma nos seguintes polos de aprendizagem: Feira de Santana,
Alagoinhas, Vitoria da Conquista, Juazeiro e Valenga.

O Curso ainda ndo passou por processo de reconhecimento junto ao MEC e, na atual
turma, ofertaram 200 vagas, tendo todas preenchidas. O MEC ainda ndo convocou 0s

estudantes do Curso para 0 ENADE.

O Curso possui NDE formado e composto por seis membros e seu processo de escolha
ocorre através de consulta aos professores do Colegiado do Curso. Seu processo de
regulamentacdo estd em desenvolvimento junto ao colegiado do Curso e seu ciclo de

substituicdo é de quatro anos.

3- METODO DA AVALIACAO DIAGNOSTICA

A avaliacao diagnostica consiste numa metodologia para verificar as condi¢cdes minimas
de funcionamento de um curso, tomando como base a escala utilizada pelo INEP. A partir
da opinido dos coordenadores e/ou do NDE, pode-se avaliar as condicdes de
funcionamento do seu curso, nas trés dimensdes: 1) Projeto pedagdgico; 2) Corpo docente

e 3) infraestrutura fisica.



O instrumento utilizado € um questionario, desenvolvido a partir de uma adaptacdo do

91

“Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo™*, utilizando os mesmos indicadores

estabelecidos pelo INEP para avaliacdo externa dos cursos de graduacgdo, no ambito do
Sistema Federal de Educacdo Superior. O questionario foi enviado atraves da plataforma
SurveyMonkey, os dados foram coletados diretamente da plataforma e analisados caso a

Caso.

O instrumento esta dividido em trés dimensoes:
1. Organizacao didatico-pedagogica
2. Corpo docente e tutorial

3. Infraestrutura

Para cada indicador, a atribuicdo dos conceitos foi feita da seguinte forma:

Conceito Descricdo
1 Quando os indicadores da dimens#o avaliada configuram um conceito NAO EXISTENTE.
2 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito INSUFICIENTE.
3 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito SUFICIENTE.

Quando os indicadores da dimensdo avaliada configuram um conceito MUITO
BOM/MUITO BEM.

5 Quando os indicadores da dimenséo avaliada configuram um conceito EXCELENTE.

O questionario tem ainda, como opgao de resposta, o ‘Nao se Aplica’ (N/A), que ¢
utilizado nos casos em que o indicador, ndo corresponde a realidade do curso em questao.

Neste caso, as respostas (N/A) ndo integram o célculo das médias.

Para fins de analise, as médias obtidas em cada dimenséao sdo pontuadas numa escala que

varia de 1 a 5 e sdo representadas, de acordo com a figura abaixo:

!Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/instrumentos



3 45
Ponto Neutro Pontos Fortes

Os ‘pontos fracos’ sdo os aspectos que os respondentes apontaram como insuficientes ou

mesmo inexistentes no seu curso. Sobre estes aspectos, portanto, os gestores devem
concentrar seus esforcos para atender minimamente, os requisitos considerados essenciais
para a qualidade do curso. O ‘ponto neutro’ refere-se as respostas que indicam uma
percepcao de que os aspectos avaliados sdo contemplados, porém no nivel minimo
necessario para o bom funcionamento do curso. Ja os ‘pontos fortes’ referem-se aos

aspectos contemplados acima do nivel minimo para o bom funcionamento do curso.

4 - RESULTADOS

A apresentacdo dos resultados sera feita curso a curso e em duas partes. Na primeira,
serdo apresentados os resultados qualitativos sobre dados de evaséo, pontos fortes do
curso, suas principais dificuldades e o que tem sido feito para mitiga-las. Posteriormente,
serdo apresentados o0s resultados quantitativos da avaliacdo das condigdes de
funcionamento do seu curso, nas trés dimensoes: 1) Projeto pedagdgico; 2) Corpo docente
e 3) infraestrutura fisica.

4.1 Resultdos qualitativos por curso
Bacharelado em Administracdo Publica EaD

Em relacdo a evas@o no curso de Bacharelado em Administracdo Pablica EaD, o NDE
e/ou Colegiado estima que seja de até 35%. Considerando os parametros de
preenchimento de dados de evasdo no Sistema da Universidade Aberta do Brasil

(SIUAB), esse percentual é considerado aceitavel.

Foi destacado pelos docentes vinculados ao curso que seus pontos fortes sdo o
comprometimento dos professores com a qualidade do ensino, a qualidade do material
didatico do PNAP e a realizacdo de atividades a avaliativas interdisciplinares. Em

consonancia com esses pontos fortes o curso tem o compromisso de articular teoria-



analise-pratica em administracdo e a realizacdo de oficinas online para apoiar 0s

estudantes que apresentam mais dificuldades de aprendizagem.

Em paralelo, o curso de Bacharelado em Administragdo Publica EAD tem como
principais dificuldades para seu desempenho a falta de estrutura fisica e tecnologica em
alguns polos; o desestimulo de alguns tutores devido ao baixo valor das bolsas de tutoria;
falta de acesso a tecnologia dos estudantes que residem no interior; dificuldades de
estudantes de baixa renda ou que residem em lugares (distritos) com reduzida mobilidade
para participarem das aulas presenciais nos polos. O NDE e Colegiado tém implantado
acOes para minimizar essas dificuldades, que s&o: 1- Em relacdo as limitagdes
infraestruturais de alguns polos, tem-se estabelecido didlogo constante com as
coordenacdes desses espacos buscando-se alternativas; 2- Para motivar os tutores tem-se
oferecido estimulo para a participacdo em oficinas e outras atividades de extensdo
oportunizando que qualifiquem seu curriculo; 3- Quanto as dificuldades dos estudantes
de participarem presencialmente tem-se oferecido mais atividades remotas (encontros

hibridos) e realizacdo de oficinas complementares.

Bacharelado em Biblioteconomia EaD

Os docentes vinculados ao curso estimam um percentual de 60% de evasdo e,
considerando os parametros de preenchimento de dados de evasdo no Sistema da
Universidade Aberta do Brasil (SIUAB), essa estimativa encontra-se num patamar critico.
Isso significa um alerta para a necessidade de um olhar mais apurado sobre a temética.

Foi destacado pelos docentes vinculados ao curso que ele tem como pontos fortes a sua
coordenacdo, aqualificacdo dos docentes, o material didatico (E-book), o ambiente virtual
de aprendizagem, as videoaulas e a equipe de tutores. Em paralelo, o curso de
Bacharelado em Biblioteconomia EaD tem como principais dificuldades que afetam seu
desempenho a auséncia de equipe técnica, auséncia de laboratérios (informatica,
preservacdo de documentos, etc.) e a dificuldade dos discentes em dirigir-se ao polo de
aprendizagem para os encontros presenciais. O NDE e/ou Colegiado informam que essas

sdo variaveis que extrapolam ao seu controle.

Licenciatura em Danca EaD



Foi destacado pelo NDE e/ou Colegiado que o curso tem os seguintes pontos fortes: 1-
Qualidade do corpo docente. Todas as pessoas sao profissionais de carreira consolidada
e reconhecida entre os pares. 80% possui doutorado e as pessoas que ndo possuem Sao
mestras e estdo, atualmente, fazendo seus doutoramentos. 2- Ampliacdo das acOes da
UFBA no interiore da Bahia. Somos um estado bastante grande em territorio, e ainda
temos poucos cursos de Licenciatura em Danca no Brasil que atendem as demandas do
interior. Ao longo das turmas ofertadas atendemos a 10 polos, em diferentes regides da
Bahia, com matriculas de estudantes de todo o Brasil. 3- Infraestrutura da Escola de
Danca e da UFBA, em sua totalidade. Nossa escola possui um prédio equipado para o
desenvolvimento de nossas atividades, com gabinetes para docentes e sala para
coordenacdo e secretaria. A UFBA nos oferece condi¢fes de gravacdo de video aulas, de

servidores para gerir e organizar a vida académica do curso.

Em paralelo, o curso de Licenciatura em Danca EaD tem como principais dificuldades
que afetam seu desempenho: 1- A dimensdo territorial do estado. A pouca oferta de meios
de transporte e a escassez de verba dificulta alguns transitos das pessoas docentes nas
avaliacOes e aulas presenciais; 2- Falta de verba para propor mais a¢des formativas nos
municipios polos; 3- Minimizar o sentimento de isolamento dos estudantes e aumentar o
de pertencimento; 4- Equipe de trabalho docente reduzida, assim como dificuldade para
encontrar tutores presenciais e a distancia com experiéncia em danca e areas afins. O NDE
e Colegiado informam que tém implementado as seguintes acGes para minimizagdo das
dificuldades: 1- Esperar que a verba de custeio seja incrementada pela CAPES; 2-
Incentivar e incrementar a ida do corpo docente nos encontros presenciais na intengédo de
conhecer pessoalmente as pessoas estudantes e acirrar os vinculos institucionais e
afetivos; 3- Propor encontros regionais com a participacdo de todos os polos; 4- Publicar
regularmente editais para selecdo de pessoas tutoras e professoras.

Licenciatura em Matematica EaD

Os docentes vinculados ao curso de Matematica EaD estimam que ha nele uma evaséo de
50% das vagas preenchidas, o que, considerando os parametros de preenchimento de
dados de evasdo no Sistema da Universidade Aberta do Brasil (SIUAB), encontra-se num
patamar critico. Isso significa um alerta para a necessidade de um olhar mais apurado

sobre a tematica.



Foi destacado pelo NDE e/ou Colegiado que o curso tem como ponto forte seu corpo
docente. Em paralelo, o curso de Licenciatura em Matematica EaD tem como principais
dificuldades que afetam seu desempenho o lento processo de institucionalizagédo da
graduacdo EaD na UFBA, com a consequente oferta desregular das turmas dos cursos. O
NDE e Colegiado informa que tem implementado agdes para minimizagdo das

dificuldades a partir das propostas feitas pela SEAD/UFBA.

Licenciatura em Musica EaD

O curso é recente e ainda ndo possui dados relacionados a evasao. Também nao possui

NDE formado e o Colegiado tem assumido sua funcdo momentaneamente.

Foi destacado pelo Colegiado que o curso tem como ponto forte a equipe especializada e,
em sua maioria, doutores. Em paralelo, o curso de Licenciatura em Musica EaD tem como
principais dificuldades que afetam seu desempenho a possibilidade de evaséo de seus
discentes. O Colegiado informou que tem implementado acBGes para minimizacdo das
dificuldades no sentido de acompanhamento da equipe de tutores e a oferta da disciplina
Conducdo, que tem como meta refletir com o estudante sobre o compromisso que cada

um deve ter consigo mesmo na trajetdria de formagao.

Licenciatura em Pedagogia EaD

O MEC ja convocou os estudantes do curso para 0 ENADE e o curso obteve conceito
trés. Como ag0es para 0 ENADE, a coordenagéo do curso realiza divulgacdo, mensagens
de incentivo, seminario de orientacdo e plantdo de atendimento aos alunos. Em relacdo a
evasao no curso, os docentes a ele vinculados estimam que seja de 35%. Considerando 0s
parametros de preenchimento de dados de evasdo no Sistema da Universidade Aberta do

Brasil (SIUAB), esse indice € elencado como aceitavel.

Foi destacado pelo NDE e/ou Colegiado que o curso tem como pontos fortes a qualidade
da equipe pedagdgica e Projeto Politico Pedagogico inovador. Em paralelo, o curso de
Licenciatura em Pedagogia EaD tem como principais dificuldades que afetam seu
desempenho a falta de recursos de custeio para mais encontros presenciais e a rede de
internet de baixa qualidade no interior da Bahia. O NDE e/ou Colegiado informam que
tém implementado ac¢des para minimizagdo das dificuldades no sentido de ampliacéo do

numero de aulas sincronas e atividades offline.



Licenciatura em Teatro EaD

O curso ainda ndo possui dados de evaséo de alunos.

Foi destacado pelo NDE e/ou Colegiado que o curso tem como pontos fortes a
interiorizacdo da formacé&o de professores em artes; a formacéo em dialogo constante com
as demandas vigentes e; o exercicio da docéncia compartilhada e dialdgica. Em paralelo,
0 curso de Licenciatura em Teatro EaD tem como principais dificuldades que afetam seu
desempenho a assisténcia estudantil focada nas demandas do ensino a distancia; o baixo
orcamento para desenvolvimento de projetos e atividades, bem como para o pagamento
da equipe de profissionais. O NDE e Colegiado informam que tém implementado acdes
para minimizacao das dificuldades no sentido de escutar as demandas individuais dos
estudantes e realizar o encaminhamento pedagdgico, buscando os caminhos possiveis

para o fortalecimento do processo formativo.

4.2 Resultados Quantitativos

Utilizando-se 0s mesmos pesos atribuidos pelo INEP para cada dimensao (para renovagado
do reconhecimento do curso), as médias finais obtidas pelos Cursos de Graduacdo a
distancia foram as seguintes:

Dimensdo 1: Organizacao Didatico-Pedagogica (ODP)
CURSO EAD Média ODP*

Fonte: Dados da pesquisa.
*Média ODP= média da dimensédo Organizacéo Didatico Pedagogica.

Esta dimensdo foi avaliada como um ponto forte de todos os Curso, atendendo de forma
adequada as condicbes necessarias para o seu bom funcionamento. O curso de

Biblioteconomia obteve uma média menor que os demais, contudo, numa aproximacéao,



também alcanca o conceito quatro esperado. O curso de Matematica foi 0 que obteve
maior nota nessa dimenséo.

Dimensao 2: Corpo Docente e Tutorial (CDT)

Curso EAD Média CDT*

Fonte: Dados da pesquisa.
*Média CDT= média da dimensdo Corpo Docente e Tutorial.

Esta dimenséo foi avaliada como um ponto forte de todos os Cursos de Graduagédo a
distancia, atendendo de forma adequada as condi¢cdes necessarias para 0 seu bom
funcionamento. O curso de Pedagogia foi o que alcangou maior média, ao passo que o de
Biblioteconomia, a menor.

Dimensao 3: Infraestrutura (Infra)
DIMENSAO MEDIA INFRA

Fonte: Dados da pesquisa.
*Média Infra= média da dimensédo Infraestrutura.



Esta dimensdo foi avaliada como um ponto neutro dos Cursos de Graduacgéo a distancia
de Biblioteconomia e Mdsica, atendendo de forma moderada as condi¢des esperadas para
seu funcionamento. Ja o curso de Licenciatura em Teatro a distancia é que a apresenta as
condicdes de infraestrutura mais preocupantes. O curso de Matematica a distancia é o que

apresenta as melhores condi¢6es para seu desenvolvimento.

4.1 — Avaliacéo Final

Com base nos pesos para cada dimensdo considerada pelo INEP para a renovacdo do
reconhecimento de curso, descreve-se abaixo o conceito final continuo que cada curso de

Graduacdo a Distancia alcangou e o conceito final faixa equivalente.

MEDIA | MEDIA | MEDIA | COnceito | Conceito

CURSO Final Final
Continuo Faixa

ODP CDT INFRA

No geral, todos os cursos alcangaram conceito final acima de quatro na visdo dos docentes
vinculados aos cursos sobre suas dimens@es didatico-pedagogica, corpo docente e tutorial
e infraestrural. Especificamente, identifica-se que o curso de Teatro necessita de uma
maior atencao quanto a sua infraestrura, principalmente em relacdo ao que seja necessario
nos polos de aprendizagem para 0 desenvolvimento do curso. Os cursos de
Biblioteconomia e Musica estdo com uma média para sua infraestrura preocupante e que

para o apirmoramento do curso também precisara de maior atengao.



5 - COMENTARIOS E SUGESTOES DE MELHORIAS

Esta avaliacdo tem por base a percepcdo dos professores vinculados ao curso e que
responderam ao questionario direcionado ao Colegiado e NDE. A intencdo deste trabalho,
como foi dito, € iniciar uma discussédo acerca da qualidade dos nossos cursos de graduacgao
e, principalmente, sobre as metodologias que devemos adotar para avaliacdo dos cursos
de graduacédo da UFBA.

A analise dos dados obtidos aponta tendéncias que deverdo ser averiguadas, prioridades
que deverdo ser observadas e aspectos do Curso que deverdo ser acompanhados com mais
cuidado. Ainda que a interpretacdo dessas limitacdes exija cautela, algumas acgdes e

recomendacgOes podem ser aqui destacadas.

a) A primeira recomendacdo refere-se a dimensdo 1 (organizacdo didéatico-
pedagdgica). Especificamente para o curso de Biblioteconomia a distancia, das trés
dimensGes em analise, esta € a que tem maior peso na avaliacdo externa do MEC. Apesar
de um conceito no nivel bom, nosso objetivo é aprimorar continuamente nossas acoes.
Cientes de que o NDE esta empenhado na atualiza¢do do PPC do curso, sugerimos que
seja feita uma revisdo do contexto em que o curso se insere, do perfil dos discentes que
atende, das diretrizes que norteia a formacao e do perfil do egresso. E possivel, que a
atualizagcdo da matriz curricular e as demais ac¢des relacionadas ao curriculo, alterem
substancialmente este conceito no futuro. Para os demais cursos, é recomendado que o
NDE averigue se é suficiente autovaliar-se tendo por base unicamente essas trés
dimensGes de analise que o INEP utiliza e se, também, dentre essas dimensbes ha outros
aspectos além dos avaliados que seria mais necessario a modalidade do curso e seu

funcionamento e que ndo foram contempladas nessa avaliagéo.

b) A segunda recomendagdo é um levantamento minucioso sobre as condi¢des
atuais da infraestrutura fisica dos Polos de Aprendizagem dos trés cursos que obtiveram
média menor entre os avaliados (Bilioteconomia, Musica e Teatro). Apesar de no
contexto geral todos 0s cursos terem obtido conceito geral positivo, ainda assim, faz-se
necessario uma atencdo maior para essa dimensdo. Isso porque a dimensdo 3
(infraestrutura), foi considerada como ponto neutro ou fraco de trés dos sete cursos a
distancia atualmente em funcionamento na Universidade. Mesmo sabendo que

intervencgéo neste campo depende de recursos financeiros, vale a pena analisar o que deve



ser priorizado e identificar as situacfes que podem ser minimizadas ou atenuadas, mesmo

levando em consideracéo as limitacGes orcamentarias.

C) A terceira recomendac&o é informar continuamente a comunidade sobre a real
situacdo, as providéncias adotadas e as melhorias realizadas, sejam em relacdo ao
curriculo, seja em relacdo a infraestrutura. E preciso envolver os alunos, professores e
técnicos administrativos da Unidade e dos Polos de Aprendizagem, no processo de
enfrentamento das dificuldades, nos ganhos obtidos e nas estratégias adotadas para
solucionar os problemas no curto, médio e longo prazos. Uma das estratégias para isso,
pode ser através da alimentagdo das homepages da SEAD, dos cursos e dos ambientes
virtuais de aprendizagem com cards informativos nesse sentido, além de trazer a questao

para todo evento realizado com os cursos de educacdo a distancia na UFBA.

d) A quarta recomendacéo € referente ao acompanhamento dos dados de evasao
dos cursos. Alguns ja tem uma estimativa de evasdo a cada turma em que 0 curso é
oferecido, contudo, parte ainda ndo tem e esse é um dado importante quando o foco € o
aprimoramento do curso. A realizacdo de um estudo sobre a evasdo dos cursos pode ser
uma boa estratégia de diagnostico da situacdo e se vier acompanhada de coleta de dados
continua pode trazer ainda mais elementos para o entendimento desse fendmeno nos
cursos. Sabe-se que a SEAD, em parceria com a SUPAD, comecgou a desenvolver esse
estudo piloto, contudo, é muito importante que cada NDE de cursos se apropriem dos
encaminhamentos dados e os processualizem também internamente em seus cursos ou
que captem esses dados e informacdes da SEAD e averiguem como podem contribuir

para sua melhoria.

e) A quinta recomendacao é relacionada aos proprios NDE. Foi identificado que
ha cursos novos que ainda estdo em processo de formacao de seus NDE e outros que ainda
precisam se fazer (re)conhecidos pela comunidade universitaria. A composicao do NDE
e definicdo de sua missdo de busca pelo aprimoramento dos cursos propiciara que
consigam desenvolver melhor suas atividades futuras e solidificar sua importancia para

0S CUrsos.

f) A sexta recomendacao é voltada para 0s cursos que seus estudantes participam
do ENADE e que alcangaram o conceito trés, ou seja, 0 minimo esperado para que 0 curso
seja reconhecido como um bom curso. A UFBa tem como meta de seu PDI que seus
cursos alcancem conceito acima de quatro em avaliagOes externas e esse fator necessidade

de maior atengéo por parte dos cursos e SEAD/UFBA.



) A sétima recomendacdo é voltada para a infraestrutura tecnoldgica disponivel
aos cursos nos polos de aprendizagem. Nos resultados qualitativos é pontuado pelos
docentes de parte dos cursos a distancia a dificuldade com a rede de internet disponivel
aos estudantes no interior do estado. As acdes empreendidas pelo Colegiado do curso de
fomento as atividades remotas podem ser prejudicadas por essa dificuldade. Assim,
recomenda-se a averiguacdo junto aos municipios em que o curso se desenvolve sobre a
possibilidade de incremento da rede de internet, se ndo podem em todo o municipio, ao

menos nos polos de aprendizagem.

h) A oitava recomendacao é relacionada a falta de recursos de custeio para mais
encontros presenciais (Pedagogia) ou desenvolvimento de projetos e atividades (Teatro)
ou trénsito da equipe para os Polos de Aprendizagem (Danca). As acdes empreendidas
pelos cursos para contornar essas dificuldades sdo louvaveis. Sabe-se que a CAPES, via
Universidade Aberta do Brasil, tem uma sistematica de custeio aos cursos a distancia e
sabe-se também que esse custeio ndo atende integralmente as necessidades dos cursos a
distancia, em especial a auséncia de assisténcia estudantil. Desse modo, sugere-se a
SEAD/UFBA, juntamente com outras instancias semelhantes das demais universidades
federaisi, que pleitei maiores recursos de custeio junto a CAPES para o fomento dessas

necessidades dos cursos.

i) A nona recomendacdo € relacionada a institucionalizacdo da EaD na
Universidade. Foi pontudo pelo corpo docente do curso de Matemaética, 0 mais aintigo
curso de graduagdo a distdnncia da Universidade, que o lento processo de
institucionalizacdo da EaD afeta o desempenho do curso porgue desrregula a oferta das
turmas do curso. Esse fator pode vir a trazer dificuldades também para os recentes cursos
de graduacdo a distdncia. Sabe-se que ha fatores intervenientes de ordem externa as
universidades que podem contribuir para o curso de ac¢des de institucionalizacdo da EaD,
assim como fatores internos a prépria instituicdo e é preciso delimitar cada um para se ter

um panorama mais amplo sobre a situacao apresentada.

), A décima e ultima recomendacao € voltada para a dificuldade dos discentes
em dirigir-se aos Polos de Aprendizagem para 0s encontros presenciais. Apesar de ter
sido apontado pelos NDE e/ou Colegiado de alguns dos cursos que essa é uma variavel
que extrapola seu controle, € possivel que, no ambito SEAD/UFBA/UAB, hajam

alternativas que possam ser desenvolvidas para ajudar os alunos.



Os aspectos apontados pela avaliacdo diagndstica podem ser confrontados com o0s
conceitos obtidos nas ultimas avaliagdes externas do Curso e, assim, verificar se houve
correspondéncia entre as percepcdes dos avaliadores externos e a percepg¢ao dos membros
do NDE/Coordenagdo do Curso. A avaliacdo diagnostica permite ainda, tragcar planos
para investigacdo mais acurada e pormenorizada desses aspectos, ou de a¢Oes para ajustes

e melhorias no Curso.

Coordenacéo de Avaliagdo — SUPAD
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